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OzZET

Tirkce Ogretimi Uygulama ve Arastirma Merkezi 2024 Kurum i¢ Degerlendirme Raporu’nun amaci;
Universitemizin ve kurumumuzun i¢ degerlendirme raporuna temel olusturmak, Kurumumuzun kendi
glcli ve gelismeye acgik yonlerini tanimasina ve iyilestirme sireglerine katki saglamak, Paydaslarla
iletisim ve isbirligini, 6z degerlendirme c¢alismalarini ve kalite glivencesi kiltlirinG yayginlastirmak ve
icsellestirmektir. Tlirkce Ogretimi Uygulama ve Arastirma Merkezi kurumu 2024 Kurum i¢ Degerlendirme
Raporu; Ylksekogretim Kalite Glvencesi ve Yiksekogretim Kalite Kurulu Yonetmeligi'nin 20.
maddesinde belirlenen “Kurum i¢ Degerlendirme Raporlari” kapsaminda Kurum i¢ Degerlendirme
Raporu Hazirlama Kilavuzuna ve Mersin Universitesi Kalite Gilivencesi Yonergesi’ nin “i¢ ve Dis
Degerlendirme Faaliyetleri” ni diizenleyen bélimii altinda yer alan diizenlemeler geregi Universitemizde
kurumsal i¢ degerlendirme siireglerini izlemek ve kurumsal dis degerlendirme programi ile kurumsal
akreditasyon sireglerinde esas alinmak Uzere her yil hazirlanan i¢ degerlendirme raporlarinin
Yiiksekdgretim Kalite Kurulu (YOKAK) tarafindan belirlenen rapor formatina uygun olarak hazirlanmistir.
Bu siirecte ayrica YOK ve Universitemiz tarafindan kalite giivencesi ile ilgili belirlenmis politika belgeleri
ve kilavuzlar dikkate alinmistir. Bu belgeler; ‘Yiiksekdgretim Kalite Glivencesi ve Yiksekodgretim Kalite
Kurulu Yénetmeligi’, ‘Mersin Universitesi Kalite Giivencesi Yénergesi’, ‘Mersin Universitesi Kalite
Komisyonu Calisma Usul ve Esaslar’dir. Meslek Yiiksekokulundaki kalite gilivencesi slireclerinin nasil
tanimlandigi ve isletildigi, 6gretim programlarinda hedeflenen yeterliliklere ulasildiginin nasil giivence
altina alindigi, performans gostergelerinin nasil izlendigi ve surekli iyilestirme g¢evrimlerinin nasil
kapatilmasi gerektigine iliskin kanitlara dayali agiklamalar yapilmistir. Kurum i¢ Degerlendirme Raporu,
degerlendirilirken Mersin Universitesi Stratejik Plani, temininde Birim resmi internet sitesi, Kurum
(Uygulama ve Arastirma Merkezi Faaliyet Raporu) Faaliyet Raporu gibi kaynaklardan faydalanilmistir.
Kurumumuz, Liderlik, Yonetisim ve Kalite, Arastirma ve Gelistirme, Toplumsal Katki alanlari
degerlendirmesi raporda kanitlariyla sunulmaktadir.



Kurum Hakkinda Bilgiler
1. iletisim Bilgileri
Tiirkce Ogretimi Uygulama ve Arastirma Merkezi

Miidiir: Dog. Dr. imran GUNDUZ ALPTURKER

Telefon is: +90 324 341 65 17 / 80723 - 80727

E-posta: tuam@mersin.edu.tr

Adres: Adres: Akkent, Mersin Unv. Yenisehir Kampiisii, 33160 Yenisehir/Mersin

2. Tarihsel Gelisimi

Universitemizin Rektorliik birimine bagl arastirma ve uygulama merkezlerinden biri olan Tirkge
Ogretimi Uygulama ve Arastirma Merkezi 4/11/1981 tarihli ve 2547 sayili Yiiksekégretim Kanunu’nun
7'nci maddesinin birinci fikrasinin (d) bendinin (2) numarali alt bendi ile 14’lGincii maddesine dayanilarak
ve 24 Ekim 2011 tarihli ve 28094 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan yonetmelik cercevesinde
19.12.2011 tarihinde kurulmustur. 29 Temmuz 2015 tarih ve 29429 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan
yonetmelikle Merkezin yonetmeligi degistirilmistir.

Merkezimizde ¢alisan akademik personelin tamami ve 4idari personel 13/b-4 maddesi ile
gorevlendirilmis personelden olusmaktadir. Rektorliik Tirk Dili Bolimi kadrosunda olan 1 6gretim
gorevlisi ile rektorik kadrosunda yer alan 4 68retim goérevlisi 13/b-4 maddesi ile gérevlendirilmis olup
Merkezimizde verilen dersleri yuritmektedir. Merkezimizde 2 memur ve 2 siirekli isci de idari islerden
sorumlu olarak ¢alismaktadir. Merkezde akademik ve idari toplam 9 personel bulunmaktadir.

NO KURS KiSi YIL
1, B1 10 22.01.2024 —
01.03.2024
2. B2 13 19.02.2024-
29.03.2024
3, c1 10 06.05.2024-
28.06.2024
4. Al 22 16.09.2024-
25.10.2024
5. Al 13 25.11.2024-
06.01.2025
6. A2 21 04.11.2024 —
13.12.2024
7. YTB B1 30 19.02.2024 —
29.03.2024
8. YTB B2 30 11.05.2024-
28.06.2024
9. YTB C1 30 03.06.2024 —
04.08.2024
10. YTB KONUSMA | 30 13.05.2024 —
KULUBU 28.06.2024




11. YTB AKADEMIK | 15 08.07.2024 -
TURKCE 02.08.2024
(SOSYAL
BiLIMLER)
12. YTB AKADEMIK | 15 08.07.2024 -
TURKCE (FEN 02.08.2024
BiLIMLER)
13. YTB Al 33 07.10.2024 —
19.11.2024
14. YTB A2 33 25.11.2024 -
06.01.2025

Kanit - KHB/1 Odrenci sayilari

Bolimimiizde ders vermekte olan 6gretim elemanlarinin listesi asagidaki gibidir:

Ogretim Elemani Birim / B6liim

Doc. Dr. imran GUNDUZ ALPTURKER Mersin / Rektorlik / TUAM / Mudiir

Ogr. Gor. Dr. Zehra KURTULGAN Mersin / Rektorlik / TUAM / Mudur Yardimcisi
Ogr. Gor. Tolga ARSLAN Mersin / Rektorluk / TUAM / Midur Yardimcisi
Ogr. Gor. Dr. Dilek YUMRU Mersin / Rektorluk / Turk Dili Bolimu

Ogr. Gor. Dr. Onur SOMEN Mersin / Rektérliik / TUAM

Ogr. Gor. Hakan AKGOZ Mersin / Rektérliik / TUAM

*Dog. Dr. imran GUNDUZ ALPTURKER 13/B-4 uyarinca kadrosu baska birimde olup birimimizde gorev
yapmaktadir.

*Ogr.Gor. Dr. Zehra KURTULGAN 13/B-4 uyarinca kadrosu baska birimde olup birimimizde gérev
yapmaktadir.

*Ogr. Gor. Dr. Onur SOMEN 13/B-4 uyarinca kadrosu baska birimde olup birimimizde gérev
yapmaktadir.

*Ogr. Gor. Dr. Dilek YUMRU 13/B-4 uyarinca kadrosu baska birimde olup birimimizde gorev
yapmaktadir.

*Ogr. Gor. Tolga ARSLAN 13/B-4 uyarinca kadrosu baska birimde olup birimimizde gérev yapmaktadir.
*Ogr. Gor. Hakan AKGOZ 13/B-4 uyarinca kadrosu baska birimde olup birimimizde gérev yapmaktadir.

Ogrenci isleri ve yazi isleri gibi idari isler TUAM'in idari personeli tarafindan yiiriitiilmektedir.
Merkezde 2 surekli isci ile bir bilgisayar isletmeni ve bir memur olmak toplamda 4 idari personel
bulunmaktadir.

idari Personel Gorev

Besir ISTEMi Bilgisayar isletmeni
ibrahim SEN Memur

Goktiirk Muhammed YAHSI Memur

Omer SAHBAZ Surekli isci

Levent CELIK Surekli isci

*Besir ISTEMI, 13/B-4 uyarinca personel kadrosu baska birimde olup birimimizde gérev yapmaktadir.
*Muhammet Goktiirk YAHSI, 13/B-4 uyarinca personel kadrosu baska birimde olup birimimizde gérev
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yapmaktadir.
*Omer SAHBAZ, 13/B-4 uyarinca personel kadrosu baska birimde olup birimimizde gérev yapmaktadir.

Kanit - KHB/2 Akademik personel sayilari
Kanit - KHB/3 Idari personel sayilari

3. Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri

Misyonumuz: Mersin Universitesi Tirkce Uygulama ve Arastirma Merkezi, “Diinyaya Tirkce
dgretiyoruz” mottosuyla hem Tiirkiye Cumhuriyet’inin hem de Mersin Universitesinin yurt disina agilan
penceresi durumundadir. Ogrencilerimiz basta Tiirk Cumhuriyetleri, Asya ve Balkanlardaki Tiirk ve
Akraba Topluluklardan olmak (zere bircok farkh Ulkeden gelen yabanci uyruklulardan
olusmaktadir. Merkezimiz, diinyanin en eski ve kokll dillerinden birisi olan Tlrkgeyi en dogru ve etkin
bir bicimde 6greterek; bilgi ve birikimlerini tim insanlik yararina kullanan, topluma yararli, evrensel
degerler 1si8inda, modern, yaratici ve pozitif disiinen, katilimci, Gretken Ustiin nitelikli bireyler
yetistirmek, yliksek dlizeyde bilimsel ¢calisma ve arastirma yapmak, bilgi ve teknoloji tiretmek, Giretimini
toplum yararina sunarak ulusal ve uluslararasi alanda gelisme ve sirdirlebilir kalkinmaya katki
saglamayi gérev edinmistir.

Vizyonumuz: Mersin Tirk¢e Uygulama ve Arastirma Merkezi, ulusal ve uluslararasi diizeyde verecegi
egitim-ogretim, liretecegi bilgi, teknoloji ve sanat ile 6grencilerini, mezunlarini, ¢alisanlarini ve toplumu
yasam boyu 6grenmeyle bitlnlestiren, kalite odakli faaliyet ve hizmetleri ile ulusal ve uluslararasi
diizeyde 6nci ve saygin taninirliga sahip bir dil 6gretim merkezi olmayi hedeflemektedir.

Kanitlar
KHB / 3-1. Birimin (TUAM) Hedefleri
KHB / 3-1. Birimin (TUAM) Misyon ve Vizyon

Degerlerimiz:

e Akademik ve etik degerlere baghlik
e Kalite bilinci

e Saydamlik

e Yenilikgilik

e Toplumsal sorumluluk
e Katilimcilik

e Nesnellik

e Liderlik

e Ulasllabilirlik

e Guvenilirlik

e Dogayi koruma bilinci
e Kdiltirel Miras Aktarimi
e Kdiltirlerarasi etkilesim
e Dil bilinci

e Sosyal uyum



e Kisilerarasi etkilesimli iletisim

e Bilingli egitim

e Degerlere saygi

e Farkindahk

e Kisilik degerlerine saygili olma

e Farkli kultlrlere ve degerlere saygi

e Ozveriliolma

e Guncellenebilirlik

e Sorunlarin ¢6zimiine odakli olma

e Yapiciolma

e Anlayish olma

e Bireysel farkliliklari gozetme

e Egitim-68retim faaliyetlerini faydacilik anlayisi ile ylritme
e Yeteneklerin farkinda olma

e Dil 6gretim siirecinde sabirli ve Giretken olma

Kanitlar
KHB / 3-1. Birimin (TUAM) Hedefleri

Hedeflerimiz: Egitim ve 6gretim niteligi ve alt yapisinin gelistiriimesi meslek yiksekokulunun stratejik
amaclari icerisindedir. Bu amacin gergeklestirilmesi icin stratejik hedef olarak;

e Kurumumuzda yeni kurslarin agilmasi,

e Guncellenen ders igeriklerinin yiratilmesi,

e Mifredatin strdirilebilirlik kapsaminda glincellestirilmesi,

e Ogrenci memnuniyetinin artirilmasi,

e Ogrenci sorumluluklarinin 6grenci merkezi yaklasim cercevesi dahilinde planlanip yiiritiilmesi,

e Onerdigimiz programlar ile hedeflerimizin gerceklestirilmesi ydniindeki faaliyetlerdendir.

e Dogru ve etkili bir sekilde Turkge 6gretimini gerceklestirmek,

e Turk Universitelerinde 6grenim goéren 6grencilerin akademik hayata yeterli Tilrkge seviyesinde
hazir olmasini saglamak,

e Merkezin 6grenci sayisini arttirarak daha ¢ok kisiye ulasmak ve yabanci uyruklu 6grencilerin
Tirkce 6grenme becerisinin sertifikasyon dongisu ile istenilen seviyeye getirmek

e Merkezi hem ulusal hem de uluslararasi alanda 6nder bir kurum durumuna getirmek,
e Merkezin kurumsal performansini daha da etkinlestirmek,

e Kurum disi hizmetler almaya yonelik girisimlerde ve ortak ¢calismalarda bulunmak,

e Ogrencilerin sosyal hayata uyum saglamasini kolaylastiracak etkinlikler yapmak,

e Dogal baglamda yapilan etkinlikler ile 6grencilerimizin sosyal 6grenme becerisini gelistirmelerine
katki sunmak.



4. Organizasyon Yapisi

REKTORLUK
TURKCE OGRETIMi UYGULAMA VE ARASTIRMA MERKEZI

TUAM MUDUR YONETIM OGRETIM iDARI
MUDURU [ YARDIMCILARI KURULU ELEMANLARI PERSONEL

5. iyilestirme Alanlari

e Baziderslerin (Drama icerikli derslerin) ders izlencesine eklenmesi gerekliligi gézden gecirilmeli,

e Kurumun dis paydaslari ve onlarla yapilacak ¢alismalar belirlenmeli.

e Planlanan etkinlikler icin daha ¢ok isbirlik¢ci paydaslara ulasiimali.

e Ogrencilerin sosyal faaliyetlerini gerceklestirecekleri ortak bir alan olusturulmali.

e Ogrencilerin Tirkce ile daha cok etkilesimde oldugu, Tirkceye maruz kaldigi alanlar
olusturulmall.

e Ogrencilerin egitim-6gretim faaliyetlerinin yanisira bilissel ve fiziksel dzelliklerini gelistirecek
faaliyetler icin alanlar ve materyaller olusturulmalidir.

e Sosyal etkinlikler (Bovling etkinligi, Voleybol etkinligi, Paintboll etkinligi vb.) yaparak 6grencilerin
ve kursiyerlerin sosyal 6grenme becerilerin gelismesine katki sunulmali.

YOKAK DERECELi DEGERLENDIRME ANAHTARI KULLANILARAK ELE ALINAN BASLIKLAR

A. LIDERLIK, YONETIiSIM ve KALITE

A.1. Liderlik ve Kalite:

Kalite kiltirdnl olusturmak amaciyla, yonetimin yiksek motivasyonla sahiplendigi kalite giivence
sistemi siireglerini ve birim iyilestirme faaliyetlerini destekleyen liderlik anlayisi ve koordinasyon kiltiir
Merkezimizin geneline yayillmistir.

Kurumda yani TUAM’da kalite glivence sisteminin geregi olarak kurum hafizasi ve kurum kiltlrinin
devamliligina yonelik kurul ve komisyonlar olusturulmustur. Merkezin yonetimi, kurum mudurliga ve
yonetiminde kurul kararlari ile gergeklestiriimektedir. Kalite kiltlrinin yayginlastiriimasi ve kalite
glvence sistemi kapsamindaki c¢alismalarin ve uygulamalarin etkin bir sekilde ydratilmesini
saglayabilmek amaciyla TUAM icinde Kalite Komisyonu olusturulmus. Kurumdaki ic degerlendirme ve
surekli iyilestirme faaliyetleri bu komisyonlar araciligiyla yuritilmektedir. Merkez olarak da kalite
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komisyonu temsilcimiz ile calismalara destek vermekteyiz.

Mersin Universitesinde Aralik 2007 tarihinde bir rektér yardimcisinin da icinde yer aldigi Kalite Yonetimi
Koordinatorligi (KYK) kurulmustur. MEU Tiirkce Ogretimi Uygulama ve Arastirma Merkezinin Birim
Kalite Komisyonu Temsilcisi bulunmaktadir. Bu komisyon Uyesinin gorevleri 09/02/2018 Tarihli ve
2018/4 Sayili Senato Karari ile yiiriirliige giren "Mersin Universitesi Kalite Glivencesi Yonergesi" nin 5 nci
maddesinde belirtilmektedir. Belirtilen bu gorevler birim kalite temsilcisi tarafindan yiruttilmektedir.

Merkezimizin Kalite Komisyon Temsilcisi: Ogr. Gér. Dr. Onur SOMEN

Kurum Kalite Temsilcisinin gorevleri ise, 09/02/2018 tarih ve 2018/4 Senato Karar Sayisi ile Mersin
Universitesi Kalite Giivencesi Yonergesi 10. Maddesinde diizenlenmistir.

Universite’nin kalite glivencesi kapsamindaki ¢alismalarinin akademik birimlerde faaliyet gosteren
kurumlarda ylritilmesini saglamak Uzere merkezde gorevli bir 6gretim elemani ilgili kurum
yonetiminin dnerisi ile birim yoneticisi tarafindan “Kurum Kalite Temsilcisi” olarak gérevlendirilir. Kurum
Kalite Temsilcilerinin gorevleri;

a) Biriminde yuritilen kalite yonetim sistemi calismalarini bolimiinde yiritmek.

b) Kalite yonetim sistemi kapsaminda bdlimiinde gereksinim duyulan hizmet ici egitim faaliyetlerini
Birim Kalite Temsilcisi ile birlikte planlamak ve yuritmek.

c) Kurum gerceklestirilen dizeltici ve Onleyici faaliyetleri planlamak, yiritmek, takip etmek ve
sonuclarini izlemek.

¢) Koordinatorligiin kalite yonetim sistemine iliskin olarak bolimdiyle ilgili taleplerini Birim Kalite
Temisilcisi ile esgudimli olarak yerine getirmektir.

d) Kurum altinda faaliyet gosteren akademik programlarin yillik i¢ degerlendirme raporlarinin

hazirlanmasini saglamak ve birim kalite komisyonuna gonderilmek lizere bolim baskanligina vermektir.

Bu kapsamda Kurum Kalite temsilcisi, Birim Kalite Komisyonu tarafindan verilen isleri organize eder,
takibini yapar, slrecin daha etkin yirutilmesi icin gbrevini yerine getirir. Kurumumuz adina kalite
glivencesi streci, TUAM’in olusturdugu cercevede sirdirilmektedir.

Egitim Ogretim alanina yonelik bir takim iyilestirmeler soru hazirlama ve ek materyal hazirlama
sirecinde ortaya cikmaktadir. Kur sinavi sorulari ile STS VE TYS sinav sorulari her sinav oncesi
giincellenerek yeniden ihtiyaglara binaen hazirlanmaktadir. Ogrencilerin cesitli kazanimlarini 8lgmek
tizere dlcekler kullanilmaktadir. Ogrenciler kur sinavi dncesi girdikleri deneme sinavinda kendilerini test
etmekte ve kur sinavi 6ncesi eksiklerini tespit etmis olmaktadirlar. Ayrica her sinifa atanan danismanlar
aracihgiyla 6grencilerin sorunlari hizh bir sekilde ¢6ziime ulastiriimaktadir. Derslerde 6grencilerin geri
donutleri dikkate alinarak etkili ve iletisim odakl bir egitim 6gretim sireci gergeklestiriimeye
calisiimaktadir. ihtiyaclar tespit edildikce ¢dziim odakl yenilikler gelistiriimektedir.

Merkezimizin 6grenci, kursiyer ve 6gretim elemanlarinin kendilerini gelistirmeye yonelik i¢c ve dis
paydaslardan egitim almalarinin saglanmasi, konferans, sempozyum, panel gibi egitim alanlarina
katiimin yonlendirilmesi saglanmaktadir.

ic paydaslarin kalite giivence sistemine katilimlari kalite yonetim sistemi ve i¢c degerlendirme calismalari
kapsaminda gerceklestirilen veri toplama siirecleriyle saglanmaktadir. Toplanan veriler Merkezin
akademik ve idari personeli ile 6grencilerinin dahil oldugu tiim alanlari kapsamaktadir. Her yilsonunda
merkez faaliyet raporlari diizenlenmektedir. Universitemiz tarafindan her yilsonunda diizenli olarak
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akademik ve idari personel ile 6grencilere yonelik memnuniyet anketleri yapilmakta ve anket sonuclari
“Kurum I¢ Degerlendirme Raporu” nda ve Kalite Komisyonu web sayfasinda kamuoyu ile
paylasiilmaktadir.

A.1.1. Yonetisim modeli ve idari yapi

Kurumdaki yonetim sekli ve idari yapi 29 Temmuz 2015 tarihli 29429 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan
“MERSIN UNIVERSITESI TURKCE OGRETIMi UYGULAMA VE ARASTIRMA MERKEZi YONETMELIGI”nde
acikeca belirtilmistir. Yonetmelik, merkezin amacini, faaliyet alanlarini, yonetim organlarinin gérevlerini

ve ¢alisma bigimleri ile ilgili usul ve esaslari dizenlemek amaciyla hazirlanmigtir. Yonetmeligin Uglinci
béliminde merkez yonetim organlari, gorevleri, koordinasyon ve calisma gruplari bashigl altinda
yonetim organlarina agik¢a deginilmistir. Gorev tanimlari bu alanda agiklanmistir. Yonetmelige gore
merkezin idari yapisinda, midur, midir yardimcilari, yénetim kurulu, danisma kurulu ve koordinator
bulunmaktadir.

BiRiIMDEKi iDARI YAPI SU SEKILDEDIR:

* MERKEZ MUDURU

e YONETIM KURULU

*  MUDUR YARDIMCILARI

» iDARi PERSONEL
BIRIM SEKRETERI
BILGISAYAR iSLETMENI
SUREKLI iSCi

*  KOMISYONLAR
KALITE KOMISYONU

e AKADEMIK PERSONEL

e TEMSILCILER

Alt olgiit ile ilgili degerlendirme (Puanla ilgili kutucugu isaretleyiniz)

1 2 3 4 5

3 3 3 X 3
Kurumun Kurumun misyon | Kurumun Kurumun igsellestirilmis,
misyonuyla ve stratejik yonetisim modeli | yOnetisim ve sistematik,
uyumlu ve hedeflerine ve organizasyonel | organizasyonel surdurilebilir ve
stratejik ulasmasini yapilanmasi birim | yapilanmasina ornek gosterilebilir
hedeflerini glvence altina ve alanlarin iliskin uygulamalari | uygulamalar
gerceklestirmeyi | alan ve genelini izlenmekte ve bulunmaktadir.
saglayacak bir surecleriyle kapsayacak iyilestirilmektedir.
yonetisim modeli | uyumlu yonetisim | sekilde faaliyet
ve organizasyonel | modeli ve idari gostermektedir.
yapilanmasi yapilanmasi
bulunmamaktadir | belirlenmistir.




Kanitlar

A.1.1-1. TUAM Yénetim Kurulu

A.1.1-2. TUAM Kalite Komisyonu ve Komisyon Temsilcisi
A.1.1-3. TUAM Temsciler

A.1.1-4. Seviye Tespit Sinavi Puan Aralik Cizelgesi

A. LIDERLIK, YONETISiM ve KALITE

A.1. Liderlik ve Kalite

A.1.2. i¢ kalite giivencesi mekanizmalari
PUKO (Planla, uygula, kontrol et, dnlem al) déngiisii temel alinarak her egitim-6gretim takvim yili
temelinde hangi islem, stireg, mekanizmalarin devreye girecegi planlanmis, akis semalari belirlenmistir.
Sorumluluklar ve yetkiler tanimlanmistir.

Mersin Universitesinde Aralik 2007 tarihinde bir rektér yardimcisinin da icinde yer aldigi Kalite
Yénetimi Koordinatérligii (KYK) kurulmustur. MEU Tirkce Ogretimi Uygulama ve Arastirma
Merkezinin Birim Kalite Komisyonu Temesilcisi bulunmaktadir. Bu komisyon Uyesinin gorevleri
09/02/2018 Tarihli ve 2018/4 Sayili Senato Karari ile yirirlige giren "Mersin Universitesi Kalite
Guvencesi Yonergesi" nin 5 inci maddesinde belirtilmektedir. Belirtilen bu goérevler birim kalite
temsilcisi tarafindan yirutilmektedir. Merkezde Birim Kalite Komisyonu Temocilsisi bulunmaktadir.
Gorev ve tanimlar belirlidir. Yapilacak uygulamalar ve sire¢ kurumdaki personel tarafindan
bilinmektedir. Temsilci,  kurumdaki idari, personel ve egitim-6gretim slreci katilimcilarin
performansini ylkseltmek, iyilestirmeye agik yanlarin gelistirilmesi, kurum memnuniyetinin
arttirilmasi, dzverili ve grup calismasina tesvik etmek iizere her yilin sonunda Birim i¢ Degerlendirme
Raporu diizenlenmekte vebu raporda tespit edilen eksik ve olumsuz yonler degerlendirilerek
iyilestirme galismalari yapilmaktadir. Kurum her gegen giin kendini yenileyerek glincel ve teknolojiyi
yakalayan, gelisime acik personel ve 6grencileriyle daha da yenilenmektedir.

Alt olgiit ile ilgili degerlendirme (Puanla ilgili kutucugu isaretleyiniz)

1 2 3 4 5
5 3 3 X 3
Kurumun Kurumun ic kalite | i¢ kalite givencesi | i¢ kalite giivencesi | i¢sellestirilmis,

tanimlanmis bir i¢
kalite glivencesi
sistemi

bulunmamaktadir.

glvencesi slireg
ve mekanizmalari
tanimlanmistir.

sistemi kurumun
geneline yayilmis,
seffaf ve bitlincul
olarak
ylrittlmektedir.

sistemi
mekanizmalari
izlenmekte ve
ilgili paydaslarla
birlikte
iyilestirilmektedir.

sistematik,
strdirdlebilir ve
ornek
gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.
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Kanitlar

A.1.2-1. Kalite Yénetim Sistemi
A.1.1-2. Kalite Komisyonu Yillik Calisma Takvimi

A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.1. Liderlik ve Kalite

Merkezimiz, uluslararasi alanda tanilirhgini arttirmak, Ulkeler arasinda dil, kiltiir ve gomil koprileri
kurabilmek amaciyla Tirkge Ogretimi ile ilgili egitim-6gretim faaliyetlerini gerceklestirmektedir.
TUAM’daki kursiyerlerimiz ve 6grencilerimiz 6grenci merkezli 6grenme yaklasimini benimsemektedir.

A.1.3. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Kamuoyunu bilgilendirme faaliyetleri kapsaminda birimimizin bazi web uygulamalari mevcuttur. Bu
Kurumumuza bagh Sosyal Medya hesaplari ve TUAM web sitesi araciligiyla gerekli ilanlar ve duyurular,
yapilan etkinliklerler ilgili fotograflar ve videolar kamuoyuyla paylasilmaktadir. Bu araglarin sayesinde
yapilan etkinlikler, faaliyetler hakkinda bilgi sahibi olunmakta, kursiyer adaylarinin kurs ile ilgili birgok
sorulari cevaplanmaktadir. Kurs kayit Ucretleri, kurs agilma tarihleri, hangi kurlarin halihazirda devam
ettigi, yapilacak olan Seviye Tespit ve Tirkge Yeterlik sinav tarihleri, sinav puan aralig, merkezimize
iletisim, kur kaydi, adres bilgisi, personel bilgisi vb. bir¢cok bilgiye web sayfasi araciligiyla
ulasilabilmektedir.

Alt 6lgit ile ilgili degerlendirme (Puanla ilgili kutucugu isaretleyiniz)

1 2 3 4 5

3 5 X 3 3
Kurumda Kurumda seffaflik | Kurum tanimli Kurumun icsellestirilmis,
kamuoyunu ve hesap surecleri kamuoyunu sistematik,
bilgilendirmek ve verebilirlik ilkeleri | dogrultusunda bilgilendirme ve surdurilebilir ve
hesap verebilirligi | dogrultusunda kamuoyunu hesap verebilirlik | drnek gosterilebilir
gerceklestirmek kamuoyunu bilgilendirme ve mekanizmalari uygulamalar
Uzere bilgilendirmek hesap verebilirlik | izlenmekte ve bulunmaktadir.
mekanizmalar Uzere tanimli mekanizmalarini paydas gorusleri
bulunmamaktadir. | slirecler isletmektedir. dogrultusunda

bulunmaktadir. iyilestirilmektedir.

Kanitlar

A.1.3-1. Kurumsal Internet Sitesi

A.1.3-2. Kurumsal Instagram Hesabi

A.1.3-3. Kurumsal Facebook Hesabi

A.1.3-4. Kur ve Sinavlarla ilgili Duyuru

A.1.3-5. TUAM Seviye Tespit Sinavi Puan Araliklari
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A. LIDERLIK, YONETISiM ve KALITE

A.2. Misyon ve Stratejik Amaclar

A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar

Tirkgeyi en dogru ve etkin bir bigimde 6greterek; bilgi ve birikimlerini tim insanlk yararina kullanan,
topluma yararli, evrensel degerler 1s18inda, modern, yaratici ve pozitif disiinen, katilimci, Giretken Gstln
nitelikli bireyler yetistirmek, yiksek dizeyde bilimsel galisma ve arastirma yapmak, bilgi ve teknoloji
Uretmek, Uretimini toplum yararina sunarak ulusal ve uluslararasi alanda gelisme ve siirdirulebilir
kalkinmaya katki saglamayi gorev edinmis olan merkezimiz bu dogrultuda anlasilir, etkin, dogru Tirkge
konusan uluslararasi dgrenciler yetistirmeye devam etmektedir. Ogrenci merkezli, yaparak yasayarak
0grenme modelini benimsemistir.

Alt 6lgit ile ilgili degerlendirme (Puanla ilgili kutucugu isaretleyiniz)

1 2 3 4 5

5 5 X 3 3

Kurumda tanimlanmis | Kurumun Kurumun Misyon, vizyon ve | igsellestirilmis,

misyon, vizyon ve
politikalar
bulunmamaktadir.

tanimlanmis ve
kuruma o6zgi
misyon, vizyon ve
politikalari
bulunmaktadir.

genelinde misyon,
vizyon ve
politikalarla
uyumlu
uygulamalar
bulunmaktadir.

politikalar
dogrultusunda
gerceklestirilen
uygulamalar
izlenmekte ve
paydaslarla
birlikte
degerlendirilerek
onlemler
alinmaktadir.

sistematik,
surdardlebilir ve
ornek
gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar

A.2.1-1. Mersin Universitesi Misyonu, Vizyon ve Kalite Politikasi
A.2.1-2. Mersin Universitesi Egitim Ogretim Politikasi
A.2.1-3. TUAM Misyon ve Vizyon Politikasi

A. LIDERLIK, YONETISiM ve KALITE

A.2. Misyon ve Stratejik Amaglar

A.2.2. Stratejik amac ve hedefler

Merkezimizde stratejik plan uygulama hedefleri ve amaclari bulunmakta olup bunlar dogrultusunda
kurum isleyisini ve egitim-6gretim sirecini yonlendirilmektedir. Her yilin sonunda i¢ Degerlendirme
raporu birimimizce hazirlanmaktadir.

Boylece birimin kaynaklari, kurum kultiirti, isleyis, ihtiyaclar, egitim-ogretim siirecgleri ile ilgili geriye
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donik bir ic degerlendirme yapilma imkani olusturulmustur. Degerlendirme sonuglari gelecek donem
faaliyetleri ve isleyisi ile ilgili kurumuza 6rnek teskil etmektedir.

Alt 6lgit ile ilgili degerlendirme (Puanla ilgili kutucugu isaretleyiniz)

1 2 3 4 5
5 5 X 5 3
Kurumun stratejik Kurumun ilan Kurumun Kurum uyguladigi | igsellestirilmis,
plani edilmis bir bitlnsel, tim stratejik plani sistematik,
bulunmamaktadir. stratejik plani birimleri izlemekte ve ilgili | strdirilebilir ve
bulunmaktadir. tarafindan paydaglarla ornek
benimsenmis ve birlikte gosterilebilir
paydaslarinca degerlendirerek uygulamalar
bilinen stratejik gelecek planlarina | bulunmaktadir.
plani ve bu yansitilmaktadir.
planiyla uyumlu
uygulamalari
vardir.

Kanitlar

A.2.2-1. Mersin Universitesi 2023-2027 Dénemi Stratejik Plani
A.2.2-2. Mersin TUAM Birim Faaliyet Raporu

A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.3. Yonetim Sistemleri

A.3.1. insan kaynaklari yénetimi

Kurumumuzda gorevli akademik personelin tamami ve 4 idari personel 13/b-4 maddesi ile gérevlendirilmis
personelden olusmaktadir. Akademik personel Rektorlik Tiark Dili Bolumi kadrosu ile rektorlik
kadrosunda yer almaktadir. Merkezimizde 2 memur ve 2 slirekli is¢i de idari islerden sorumlu olarak
calismaktadir. Kurumdaki akademik personel Rektorlik tarafindan verilen ilanlar sonrasinda yapilan
basvurularin degerlendirilmesi sonucunda géreve baslamaktadirlar. ihtiya¢ halinde ilgili bélimlerde gérev
yapan Ogretim gorevlilerinden de goérevlendirmeler yapilmaktadir. Kurumda gorev yapan o6gretim
elemanlarinin oncelikle yabancilara Tiirkce egitimi verebilecek nitelikte olmasi ve bununla ilgili bir
sertifikasinin bulunmasi ana kriterlerden biridir. Alimlar Rektorliik birimi tarafindan yapilmaktadir. Kuruma
yeni katilan personel icin kurumda calisanlarca destek olunmakta gerekli oryantasyon, kurum kultiriine, is
akisina alisma siirecine yardimci olunmaktadir. Kurumdaki personel gerekli bilgi akisini ve yardimlasmayi
karsilikli olarak gerceklestirmektedir. Ayrica merkez midirlGgi tarafindan yapilan toplantilarda bilgi alis
verisi ve is yukleri, 6grenci durumlari vb. gorevler ve faaliyetler kararlastirilmaktadir. Kisisel alanlara saygi
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gosterilmekte, personelin is performansina, gérev dagilimina dikkat edilmektedir. Kurum icinde acik iletisim
metodu kullanilmakta olup sunulan istek, dilek, oneriler ve talepler seffaf sekilde yonetim tarafindan

dikkate alinmaktadir.

olusturulmaya galismaktadir.

Kurum igcinde komisyon ve birimler birbirleriyle isbirlikgci ¢alisma alanlari

Alt 6lgit ile ilgili degerlendirme (Puanla ilgili kutucugu isaretleyiniz)

1 2 3 4 5

X 5 5 5 3
Kurumda insan Kurumda Kurumun Kurumda insan igsellestirilmis,
kaynaklari yonetimine | stratejik genelinde insan kaynaklari sistematik,
iliskin tanimli siiregler | hedefleriyle kaynaklari yonetimi surdardlebilir ve
bulunmamaktadir. uyumlu insan yonetimi uygulamalari ornek

kaynaklari
yonetimine iliskin
tanimli siiregler
bulunmaktadir.

dogrultusunda
uygulamalar
tanimli siireclere
uygun bir bicimde

izlenmekte ve

ilgili i¢ paydaslarla
degerlendirilerek
iyilestirilmektedir.

gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

yuritilmektedir.

A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.3. Yonetim Sistemleri

A.3.2. Finansal yonetim

Mersin Universitesi Tiirkgce Ogretimi Uygulama ve Arastirma Merkezi Déner Sermaye isletmesine baghdir.
Kurumun finansal gelirleri kura devam eden 6grencilerin egitim-6gretim licretlerinden olusmaktadir. Bu
gelirlerin bir kismi personel giderleri ve merkezin ihtiyaglarinin karsilanmasina ayrilmaktadir. Bltge
tertibi, gelir-gider dongisi, harcama talimatlarn vb. finansal islemler tanimli ve bir sistem Uzerinden
yuratilmektedir. Kurumun kendine ait bir bitgesi bulunmaktadir. Finansal islemler igin goérevli
tahakkuktan sorumlu memur bulunmaktadir. Mevzuatlar ¢ergevesinde finansal islemler yapilmaktadir.

Alt olgiit ile ilgili degerlendirme (Puanla ilgili kutucugu isaretleyiniz)

1 2 3 4 5

5 5 X 3 3
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Kurumda finansal
kaynaklarin
yonetimine iligkin
tanimli stiregler
bulunmamaktadir.

Kurumda finansal
kaynaklarin
yonetimine iligkin
olarak stratejik
hedefler ile

Kurumun

genelinde finansal

kaynaklarin
yonetime iligkin
uygulamalar

Kurumda finansal
kaynaklarin
yonetim suregleri
izlenmekte ve

iyilestirilmektedir.

icsellestirilmis,
sistematik,
surdardlebilir ve
ornek
gosterilebilir

uyumlu tanimli tanimli slireglere uygulamalar

slregler uygun bicimde bulunmaktadir.

bulunmaktadir. yurutulmektedir.

Kanitlar

A.3.2-1. Mersin Universitesi Déner Sermaye Isletmesi Yénetmeligi
A.3.2-2. TUAM 2024 yili Déner Sermaye Gelir Gider Tablosu

A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.3. Yonetim Sistemleri

A.3.3. Suirec yonetimi
Surekli siireg iyilestirme etkinlikleri yapilmaktadir. Tim etkinliklere ait stregler bellidir. Sireglerdeki

sorumlular, is akisi, yonetim yazili kurallara baglidir ve kurumca benimsenmistir. Stirekli stireg iyilestirme
etkinlikleri yapilmaktadir. Egitim 6gretim faaliyetleriyle ilgili blitlin kararlar Merkezimizin Yonetim Kurulu
tarafindan alinmaktadir.

2024 yili Nevruz Bayrami etkinligine katiinmis ve etkinlikte 6grencilerimizin sergiledigi cesitli faaliyetler
(Bayrak gosterisi, siir okuma) gerceklestirilmistir.

Ayrica Nevruz Bayrami vesilesiyle “Nevruz Bagdlaminda Tiirk Kiiltiirii ve Medeniyeti Uzerine Diisiinceler”
adli konusmasini gerceklestirmek lizere Prof. Dr. Ruhi Ersoy hoca davet edilmistir.

2024 yili bahar ve spor senlikleirne katihm saglayan TUAM, yabanci 6grencilerin kendi kiltirlerinden

performanslar ve genelek - goreneklerine ait unsurlarinin sergilenmesindeki slireci ydnetmistir.

Alt 6lgit ile ilgili degerlendirme (Puanla ilgili kutucugu isaretleyiniz)

1 2 3 4 5
5 X 5 ) 5
Kurumda egitim ve Kurumda egitim Kurumun Kurumda slireg igsellestirilmis,

O0gretim, arastirma ve
gelistirme, toplumsal
katki ve yonetim
sistemine iliskin
slrecler
tanimlanmamustir.

ve 6gretim,
arastirma ve
gelistirme,
toplumsal katki
ve yonetim
sistemi slireg ve
alt strecleri
tanimlanmistir.

genelinde tanimli
surecler
yonetilmektedir.

yonetimi
mekanizmalari
izlenmekte ve
ilgili paydaslarla
degerlendirilerek

iyilestirilmektedir.

sistematik,
surdardlebilir ve
ornek
gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

15




Kanitlar

A-3-3-1. Kiiltiirel (Nevruz Etkinligi) Etkinlikler (2024)

A-3-3-2. Nevruz Baglaminda Tiirk Kiiltiirii ve Medeniyeti Uzerine Diisiinceler — Prof. Dr. Ruhi Ersoy
(2024)

A-3-3-3. Afrika Giinii Etkinligi (2024)

A-3-3-4. Bahar Senlikleri - 27. Kiilttir Spor Senlikleri (2024)

A-3-3-5. Sertifika Téren Etkinligi (2024)

A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.4. Paydas Katilimi

A.4.1. ic ve dis paydas katilimi

i¢ paydaslarin kalite glivence sistemine katilimlari kalite yénetim sistemi ve i¢ degerlendirme calismalari
kapsaminda gerceklestirilen veri toplama siirecleriyle saglanmaktadir. Toplanan veriler Merkezimizin
akademik ve idari personeli ile 6grencilerinin dahil oldugu tim alanlari kapsamaktadir. Her yilsonunda
bolim faaliyet raporlari diizenlenmektedir. Birimimizde 2024 yilinda Bahar Senligi etkinliginde i¢ paydas
olan Erasmus Dis Projeler KoordinatorllGgi ile ortak etkinlikte yer alinmistir. Kurumdaki ic paydaslar
ogrenciler, akademik personel ve idari personel ve i¢c denetim mekanizmasi ve yoneticileri
kapsamaktadir. Egitim Ogretim faaliyetleri kapsaminda i¢ paydaslar etkin rol oynamaktadir. ig
degerlendirme faaliyet raporu i¢ paydaslarin kalite yonetimini belirlenmesi agisindan énemli bir veridir.
Kaliteden sorumlu birimimizde Kalite Komisyonu Temsilcisi bulunmaktadir. Ayrica dis paydaslardan
kurumumuza anket galismasi igin gelen arastirmacilara gerekli izinler alindiktan sonra uygulamalara
destek olunmaktadir.

Alt 6lgit ile ilgili degerlendirme (Puanla ilgili kutucugu isaretleyiniz)

1 2 3 4 5

5 5 5 5 X

Kurumun ic kalite
glvencesi sistemine
paydas katilimini
saglayacak
mekanizmalar
bulunmamaktadir.

Kurumda kalite
glivencesi, egitim
ve 6gretim,
arastirma ve
gelistirme,
toplumsal katki,
yonetim sistemi ve
uluslararasilagsma
siireclerinin PUKO
katmanlarina
paydas katihmini
saglamak icin
planlamalar
bulunmaktadir.

TUm slireclerdeki
PUKO
katmanlarina
paydas katilimini
saglamak lizere
Kurumun geneline
yayilmis
mekanizmalar
bulunmaktadir.

Paydas katilim
mekanizmalarinin
isleyisi izlenmekte
ve bagli
iyilestirmeler
gerceklestirilmekt
edir.

igsellestirilmis,
sistematik,
surdardlebilir ve
ornek
gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.
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Kanitlar

A.4.1-1. Birimimizde Anket Calismasi icin Rektérliik izin Yazisi
A.4.1-2. Bilgilendirilmis Géndillii Onam Formu

A.4.1-3. Birimimizle Dis iliskiler’in Yapti§i Ortak Etkinlik Ust Yazisi

A. LIDERLIK, YONETISiM ve KALITE

A.5. Uluslararasilagsma

Merkezimizde farkh Ulkelerden gelen bircok 6grenci egitim ve 6gretim faaliyetlerine katilmaktadir. Bir
kisim 0Ogrencimiz YTB (Yurtdisi Turkler ve Akraba Topluluklar Baskanligl) ile 15/07/2018 tarihli
Cumhurbaskanligi 4 nolu Kararnamesine ve (liniversitenin dayanak kanunu) dayanilarak hazirlanmis olan
ve Mersin Universitesi ve YTB arasinda imzalanan protokol kapsaminda burslu égrenci olarak egitim
ogretimlerine devam etmektedirler. Kurumumuzun faaliyet alanlarindan biri Tlrkgeyi etkin ve verimli bir
sekilde 6gretmenin yani sira ayni zamanda kilturel etkilesimi de saglamaktir. Bu baglamda Turk kiltri
ile diger (Ulkelerin kultlrleri arasinda dil 6gretimi ve etkinlikler araciligiyla kultiirel etkilesim
gerceklestirilmektedir. Ayrica, 6gretim elemanlarimizin talepleri izerine yurtdisi gérevlendirmeleri ile
yurtdisi makale, sempozyum bildirisi ve akademik arastirmalar igin izinler kurumumuzca
desteklenmektedir.

2023-2024 EGIiTiM-OGRETIM YILI YTB BURSLUSU OGRENCILER VE ULKELERI

ULKELER OGRENCI SAYISI
AFGANISTAN

BANGLADES

BENIN

BURUNDI

EKVATOR

ENDONEZYA

FAS

FILISTIN

GAMBIYA

KIRGIZISTAN

MEKSIKA

MOGOLISTAN

MORITANYA

NIJERYA

ORTA AFRIKA CUMHURIYETI
RUSYA FEDERASYONU
SUDAN

TAYLAND

UKRAYNA

RIRINWIRIWR|R|IRIR[RIDRINR[R[R[RP|W
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2024-2025 EGIiTiM-OGRETIM YILI YTB BURSLUSU OGRENCILER VE ULKELERI

ULKE

OGRENCI SAYISI

ENDONEZYA

BENIN

ETIYOPYA

FILISTIN

SUDAN

KARADAG

MYANMAR

SENEGAL

BANGLADES

PAKISTAN

TACIKISTAN

MALI

HINDISTAN

KAZAKISTAN

KENYA
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A.5.1. Uluslararasilasma performansi

Alt 6lgit ile ilgili degerlendirme (Puanla ilgili kutucugu isaretleyiniz)

1 2 3 4 5
5 5 5 ) X
Kurumda Kurumda Kurumun geneline | Kurumda igsellestirilmis,

uluslararasilasma
faaliyeti
bulunmamaktadir.

uluslararasilasma
politikasiyla
uyumlu
faaliyetlere
yonelik
planlamalar
bulunmaktadir.

yayilmis
uluslararasilagsma
faaliyetleri
bulunmaktadir.

uluslararasilasma
faaliyetleri
izlenmekte ve
iyilestirilmektedir.

sistematik,
surdurilebilir ve
ornek
gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.
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Kanitlar

A.5.1-1. Yurtdisi Tiirkler ve Akraba Topluluklar Baskanligi Destekleyici Tiirkge Egitimi Protokoldi

A.5.1-1. 2024-2025 Yili YTB Ogrenci Sayilari

B.ARASTIRMA VE GELISTIRME

B.1. Arastirma Siireglerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari
Kurumumuz biinyesinde 2024 yili igcinde anket ¢alismasi ile ilgili arastirmalar yapilmistir. Ancak dig
paydaslardan gelen talepler dogrultusunda arastirmacilarin kurumumuzda alanlariyla ilgili ¢esitli

arastirma izinleri ve uygulama olanaklari verilmektedir.

B.1.1. Arastirma siireclerinin yonetimi

Arastirmacilar Rektorlik tGzerinden gerekli izinleri aldiktan sonra génlli olan formunu galismaya konu olan

ilgili kisilere onaylatip gerekli uygulamayi planlanan tarih icinde gerceklestirmektedir.

Alt 6lgit ile ilgili degerlendirme (Puanla ilgili kutucugu isaretleyiniz)

1 2 3 4 5

3 X 3 5 3
Kurumda arastirma Kurumun Kurumun Kurumda icsellestirilmis,
sureglerinin yonetimi | arastirma genelinde arastirma sistematik,
ve organizasyonel stireclerinin arastirma streglerinin srdurdlebilir ve

e e . . . yonetimi ve ornek
yapisina iliskin bir yonetimi ve sureglerin ) . I
. R organizasyonel gosterilebilir

planlama organizasyonel ybnetimi ve

bulunmamaktadir.

yapisina iliskin
yonlendirme ve
motive etme gibi
hususlari dikkate
alan planlamalari
bulunmaktadir.

organizasyonel
yapisi kurumsal
tercihler yoniinde
uygulanmaktadir.

yapisinin islerligi
ile iligkili sonuglar
izlenmekte ve
Oonlemler
alinmaktadir.

uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar

B.1.1-1. Birimimizde Anket Calismasi igin Rektérliik izin Yazisi
B.1.1-2. Bilgilendirilmis Goéndillii Onam Formu
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B.ARASTIRMA VE GELISTIRME

B.1. Arastirma Siireglerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari

B.1.2. ic ve dis kaynaklar

Kurumumuzla alakali herhangi bir proje 2024 yili itibariyle yiratilmemistir.

Alt olgiit ile ilgili degerlendirme (Puanla ilgili kutucugu isaretleyiniz)

1 2 3 4 5
X 3 3 5 3
Kurumun arastirma Kurumun Kurum arastirma Kurumda icsellestirilmis,
ve gelistirme arastirma ve ve gelistirme arastirma sistematik,
faaliyetlerini gelistirme kaynaklarini kaynaklarinin strdariilebilir ve
e s - . - arastirma _— )
strdirebilmesi igin faaliyetlerini . yeterliligi ve ornek
. . S stratejisi ve S e
yeterli kaynagi surdirebilmek birimler aras cesitliligi gosterilebilir
bulunmamaktadir. icin uygun nitelik dengeyi izlenmekte ve uygulamalar
ve nicelikte fiziki, | gdzeterek iyilestirilmektedir. | bulunmaktadir.

teknik ve mali
kaynaklarin
olusturulmasina
yonelik planlar
bulunmaktadir.

yonetmektedir.
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B. ARASTIRMA VE GELISTIRME

B.2. Arastirma Yetkinligi, is birlikleri ve Destekler

B.2.1. Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

Bu bolimde Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinasyon Birimi ilgilenmektedir.

Alt olgiit ile ilgili degerlendirme (Puanla ilgili kutucugu isaretleyiniz)

1 2 3 4 5
X 3 3 5 3
Kurumda ulusal ve Kurumda ulusal Kurumun Kurumda ulusal igsellestirilmis,

uluslararasi diizeyde
ortak programlar ve
ortak arastirma
birimleri olusturma
yoninde
mekanizmalar
bulunmamaktadir.

ve uluslararasi
dizeyde ortak
programlar ve
ortak arastirma
birimleri ile
arastirma
aglarina katilm
ve is birlikleri
kurma gibi ¢oklu
arastirma
faaliyetlerine
yonelik
planlamalar ve
mekanizmalar
bulunmaktadir.

genelinde ulusal
ve uluslararasi
diizeyde ortak
programlar ve
ortak arastirma
faaliyetleri

yuritilmektedir.

ve uluslararasi
dizeyde kurum igi
ve kurumlar arasi
ortak programlar
ve ortak
arastirma
faaliyetleri
izlenmekte ve
ilgili paydaslarla
degerlendirilerek
iyilestirilmektedir.

sistematik,
surdurulebilir ve
ornek
gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar

B.2.1-1. Mersin Unviersitesi, Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinasyon Birimi

B. ARASTIRMA VE GELISTIRME

B.3. Arastirma Performansi

Kurumda 2024 vyih itibariyle herhangi bir arastirma galismasi olmadigindan arastirma performansi

degerlendirilmemistir.

B.3.1. Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Kurumda 2024 vyl itibariyle herhangi bir arastirma calismasi olmadigindan arastirma performansi

degerlendirilmemistir.
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Alt olgiit ile ilgili degerlendirme (Puanla ilgili kutucugu isaretleyiniz)

1 2 3 4 5

X 3 3 5 3
Kurumda arastirma Kurumda Kurumun Kurumda icsellestirilmis,
performansinin arastirma genelinde arastirma sistematik,
izlenmesine ve performansinin arastirma performansi surdurulebilir ve
degerlendirmesine izlenmesine ve performansini izlenmekte ve ornek
yonelik mekanizmalar | degerlendirmesin | izlenmek ve ilgili paydaslarla gosterilebilir
bulunmamaktadir. e yonelik ilke, degerlendirmek degerlendirilerek | uygulamalar

kural ve
gostergeler
bulunmaktadir.

Uzere olusturulan
mekanizmalar
kullaniilmaktadir.

iyilestirilmektedir.

bulunmaktadir.

B. ARASTIRMA VE GELISTIRME

B.3. Arastirma Performansi

B.3.2. Ogretim elemani/arastirmaci performansinin degerlendirilmesi

2024 yilinda 6gretim elemanlarinin arastirma performansini degerlendirecek veri olusturulmamistir.

Alt 6lgit ile ilgili degerlendirme (Puanla ilgili kutucugu isaretleyiniz)

1 2 3 4 5
X 5 5 ) 5
Kurumda 6gretim Kurumda 6gretim | Kurumun Ogretim igsellestirilmis,
elemanlarinin elemanlarinin genelinde 6gretim | elemanlarinin sistematik,
arastirma arastirma elemanlarinin ara.§t|.rma— sirdurilebilir ve
gelistirme N
performansinin performansinin arastirma- ornek
ol . o : listi performansi ssterilebili
izlenmesine ve izlenmesine ve elistirme . Osterilebilir
gells izlenmekte ve &
degerlendirmesine degerlendirmesin | performansini dgretim uygulamalar
yonelik mekanizmalar | e yonelik ilke, izlemek ve elemanlariile bulunmaktadir.

bulunmamaktadir.

kural ve
gostergeler
bulunmaktadir.

degerlendirmek
Gzere olusturulan
mekanizmalar
kullaniimaktadir.

birlikte
degerlendirilerek
iyilestirilmektedir
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C. TOPLUMSAL KATKI

C.1. Toplumsal Katki Siireglerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklari

C.1.2. Kaynaklar

Sehrimizde yasayan yabanci uyruklu kisiler igin 6zel kurslar agiimaktadir.

Alt olgiit ile ilgili degerlendirme (Puanla ilgili kutucugu isaretleyiniz)

1 2 3 4 5
5 3 X 5 3
Kurumun toplumsal Kurumun Kurum toplumsal | Kurumda igsellestirilmis,

katki faaliyetlerini

strdirebilmesi igin

yeterli kaynagi
bulunmamaktadir.

toplumsal katki
faaliyetlerini
sirdurebilmek
icin uygun nitelik
ve nicelikte fiziki,
teknik ve mali
kaynaklarin
olusturulmasina
yonelik planlari
bulunmaktadir.

katki kaynaklarini
toplumsal katki
stratejisi ve
birimler arasi
dengeyi
gozeterek
yonetmektedir.

toplumsal katki
kaynaklarinin
yeterliligi ve
cesitliligi
izlenmekte ve

iyilestirilmektedir.

sistematik,
surdurulebilir ve
ornek
gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

C. TOPLUMSAL KATKI

C.2. Toplumsal Katki Performansi
Kurumumuzda acilan 6zel kurslar ile 2024 yili itibariyle toplamda 89 kursiyere Tiirkce 6gretimi yapilmistir.

C.2.1.Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Kursiyerler Tirkce dil ediniminin yani sira Tlrk kiltird hakkinda da kaznadiklari bilgileri kendi cevrelerinde
ozellikle giinlik hayatlarini idame etmek adina entegre edecek sekilde kullanmaktadirlar. Ozellikle C1
sertifikasini kazanip kurumumuzdan mezun olan 6grenciler aldiklari sertifikayl egitim 6gretim hayatinin
yanisira is kendi is hayatlarinda da kullanmakta olduklarini kurumuuza sézel olarak beyan etmektedirler.
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Alt élcut ile ilgili degerlendirme (Puanla ilgili kutucugu isaretleyiniz)

1 2 3 4 5

5 5 X 5 5
Kurumda toplumsal Kurumda Kurumun Kurumda igsellestirilmis,
katki performansinin | toplumsal katki genelinde toplumsal katki sistematik,

izlenmesine ve
degerlendirmesine

yonelik mekanizmalar

bulunmamaktadir.

performansinin
izlenmesine ve
degerlendirmesin
e yonelik ilke,
kural ve
gostergeler
bulunmaktadir.

toplumsal katki
performansini
izlenmek ve
degerlendirmek
Uzere olusturulan
mekanizmalar
kullanilmaktadir.

performansi
izlenmekte ve
ilgili paydaslarla
degerlendirilerek

iyilestirilmektedir.

surdardlebilir ve
ornek
gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar

C.2.1-1. TUAM’da 2024 yili igcinde agilan Ozel Kurslar ve Ogrenci Sayilari
C.2.1-2. TUAM iginde agilan Kurslar (A1, A2, B1, B2, C1 Diizeyi)

SONUC ve DEGERLENDIRME

Mersin Universitesi, Tiirkce Ogretimi Uygulama ve Arasirma Merkezi olarak faaliyetlerimiz;
kurumumuzun Liderlik, Yonetim ve Kalite, Arastirma ve Gelistirme ve Toplumsal Katki seklinde
belirlenen temel faaliyet alanlarinda; i¢ ve Dis Paydaslariyla bitinlesmis; bélgenin
sosyal/kulturel/ekonomik anlamda kalkinmasini dnceleyen, dogru ve etkin hedefler ve standartlar
cercevesinde ylrutilmektedir. Bolimun gliclii ve iyilestirmeye Tirkce 6gretiminin gerceklesmesine katki
sunan hedefler 6lcistinde acik yonleri kalite glivencesi, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki basliklar
altinda asagida detayl olarak ortaya konmustur.

Liderlik, Yonetim ve Kalite
Giglii Yonler

e BOlim icinde kalite kiltiridniin yayginlasmasi ve benimsenmesi,

e Bolim kalite temsilcisinin secilmesi ve birim kalite komisyonuna destek vermesi,

e Kalite Yonetim sistemini destekleyen Misyon, Vizyon, Degerlerin belirlendigi,

e Kalite Yonetim Sistemi Calismalari kapsaminda hazirlanmis olan tim dokiimanlara kalite yonetim
sisteminde erisilebilir olmasi,

e Merkezin fiziksel yapisi egitim 6gretim faaliyetleri icin uygundur.

e Merkezde egitim 6gretim faaliyetlerini ve sosyal etkinlikleri gerceklestirecek akademik ve idari
personel yeterlidir.

e Personel arasinda acik iletisim modeli vardir ve kurum icinde akademik ve idari personel arasinda
is birligi yapiimaktadir.
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iyilestirmeye Acik Yonler

e Sertifikasyon isleminde basarili olup ilgili bélimlerde egitim 6gretimlerine baglayan 6grenci ve
kursiyerlerimizle iletisim ag1 devam etmektedir.

e Tim siireglerde paydas katilimin istenilen diizeyde olmasi,

e Kurumun dis paydaslari ve onlarla yapilacak galigmalar belirlenmeli.

e Planlanan etkinlikler igin daha ¢ok isbirlik¢i paydaglara ulagilmal.

e Ogrencilerin sosyal faaliyetlerini gerceklestirecekleri ortak bir alan olusturulmal.

e Ogrencilerin Tirkce ile daha cok etkilesimde oldugu, Tirrkceye maruz kaldigi alanlar
olusturulmal.

e Ogrencilerin egitim-6gretim faaliyetlerinin yanisira bilissel ve fiziksel 6zelliklerini gelistirecek
faaliyetler icin alanlar ve materyaller olugturulmalidir.

e Sosyal etkinlikler (Bovling etkinligi, Voleybol etkinligi, Paintboll etkinligi vb.) yaparak 6grencilerin

ve kursiyerlerin sosyal 68renme becerilerin gelismesine katki sunulmal.

Arastirma ve Gelistirme
Giglii Yonler

e Arastirmacilara yonelik agik veri kaynaklarinin olmasi,
e Arastirmalarin uygulanabilir olmasi,

e Arastirma gruplarinin motivasyonuna katki saglanmasi,
e Arsatirma gruplarinin sayisinin yeterli olmasi

lyilestirmeye Acik Yonler

e Ogrencilerin derslerdeki verimliliklerini 6lgmek amaciyla anket uygulamasina ihtiyag
duyulmaktadir.

e Ogrencinin yaparak-yasayarak o6grenmesine katki saglayacak alanlarin olusturulmasi ve
etkinliklerle ilgili materyallerin saglanmasi,

e Kdiltirel gezi ve tanitimlara ihtiya¢ duyulmasi,

Toplumsal Katki
Giglii Yonler
e Kursiyerlerimize acilan 6zellikle Ozel kurslar ile kursiyerlerimizin kurs sonunda edindikleri
sertifikalar ile kendi glndelik hayatlarini Tiirkce ile olumlu yonde daha gliclu sekilde idame
etmelerine katki sunulmaktadir.

iyilestirmeye Agik Yonler

o Toplumsal katki saglayacak ¢calismalar yapilmasi.
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PERFORMANS GOSTERGELERI

Gosterge

Kurumsal Bilgiler

Degerlendirme Yili itibari ile
Son Ug Yilin Gosterge
Degerleri

2022 ‘ 2023 2024

1. Egitim + Arastirma 31 Aralk tibar i vere biinvesindeki
q ti
Alanlarinin Toplam Miktari | Aranikiibarr Tie merikeze bunyesinderi (Varsa)‘ 250 250 250
( 2) Egitim+Arastirma Alanlarinin Toplam metrekaresi
m
A 31 Aralik itibari ile uyrugu fark etmeksizin égretim
2. Toplam Ogretim Elemani yrug
P & tiyesi dahil Toplam Ogretim Elemani sayisini ifade 5 6 5
Sayis etmektedir.
3. Toplam idari Personel Sayisi 4 4 5
A. Kalite Giivencesi Sistemi ‘ ‘
1. Kalite kiltiiriinii yayginlastirma 1Ocako m ! NI £ P1 0 biriunigde S NA
el Pt ykRNI Syt SySy u2LJ
amaciyla ilgili yilda biriminizde ¢S 2
. . y. alePaPYyP IANAYAI & 0 0 1
diizenlenen faaliyet (toplanti, OGANRY {IfAGBNY ZPYREFY®
calistay vb.) sayisi 12YAaeéz2y G2LX +FyGaPt | NP H
2. Birimin i¢ Paydaslari ile Kalite
Siirecleri Kapsaminda i¢ paydaslara yénelik (Ogrenci, idari Personel,
Gergeklestirdigi Yillik Akademik Pers.o.ne{ vb.) )./ﬁ.rUFt.ﬁéﬁ faalivyetlere.ve 0 0 1
T . . uygulamalara iliskin geribildirim ve degerlendirme
Geribildirim ve Degerlendirme toplanti sayilari
Toplantilarinin Sayisi
3. Birimin Dis Paydaslari ile Kalite
Suregleri Kapsaminda Dis paydaslara yénelik (Sektér, Tedarikgiler,
Gergeklestirdigi Yilik Mezunlar, Bakanliklar, Belediyeler gibi) yiiriittiigii 0 0 0
Geribildirim ve Degerlendirme geribildirim ve degerlendirme toplanti sayilar
Toplantilarinin Sayisi
4. Akademik Personel
L 0 0 0
Memnuniyeti (%)
5. idari Personel Memnuniyet
0 0 0
Orani (%)
B. Arastirma ve Gelistirme ‘ ‘
01 Ocak - 31 Aralik tarihleri arasinda tamamlanan
Dis Destekli (Kurum disindan Ulusal veya uluslararasi
kuruluslar tarafindan desteklenen) proje sayisini
ifade etmektedir.( BAP ve varsa kurumun kendi iginde
finanse ettigi proje disindaki TUBITAK, SANTEZ, AB
vb. proje sayilarini ifade etmektedir.)
1. Tamamlanan dl§ destekli Kanit belge olarak degerlendirme yili igerisinde 0 0 0
proje sayisl tamamlanan dis destekli projelerin listesi,
birimin/bélimiin web sayfasi pano bélimiinde
olusturulacak “2024 Yili Birim I¢ Degerlendirme
Raporu” klasérii iginde olusturulacak “2024 Yili Birim
Performans Géstergeleri Kanit Belgeleri” alt klasérii
icine yiiklenmeli ve gdsterge degeri olarak yazilan
sayiya link olarak verilmelidir.
2. Tamamlanan Dis Destekli 0 0 0
Projelerin Toplam Bitgesi
C. Toplumsal Katki
31 Aralik itibari ile ilgili yilda Blitgesi olan ya da
L e olmayan Birimin Kendi Yiirtittiigi Sosyal Sorumluluk
1. Birimin Kendi Yaruttugu Projelerinin Sayisini ifade etmektedir.
Sosyal Sorumluluk Kanit belge olarak proje detaylarinin yer aldidi bir liste 0 0 0
Projelerinin Sayisl birimin/bélimiin web sayfasi pano bélimiinde
olusturulacak “2024 Yili Birim I¢ Degerlendirme
Raporu” klasérii iginde olusturulacak “2024 Yili Birim

26




Performans Géstergeleri Kanit Belgeleri” alt klasérii
icine yliklenmeli ve gdésterge dederi olarak yazilan
sayiya link olarak verilmelidir.

2. SEM, Hayat Boyu Ogrenme
Merkezi vb. Yillik Egitim Saati

3. SEM, Hayat Boyu Ogrenme
Merkezi vb. Yillik Egitim Alan
Kisi Sayisi

Bu veriler Surekli Egitim Uygulama ve Arastirma
Merkezi tarafindan girilecektir.

Kanit belge olarak, verilen egitimlerin ad, tarihi, saati,
belge durumu vb. detaylari iceren bir tablo
hazirlanmali ve birimin web sayfasi pano béliimiinde
olusturulacak “2024 Yili Birim I¢ Dederlendirme
Raporu” klasérii iginde olusturulacak “2024 Yili Birim
Performans Géstergeleri Kanit Belgeleri” alt klasérii
icine yliklenmeli ve gdsterge dederi olarak yazilan
sayiya link olarak verilmelidir.

D. Yonetim Sistemi ‘

Merkezi biitceden gelen ve arastirma-gelistirme

1. Merkezi Butge kategorisindeki faaliyetlere ait olmayan gelirler 0 0 0
Merkezi biitce icinde gelen arastirma gelirleri,

2. Arastirma Gelirleri ulusal/uluslararasi her tiirlii proje gelirleri, patent 0 0 0
gelirleri, danismanlik gelirleri vb.
Tip, dis hekimligi vb. fakiiltelerin saghk hizmeti geliri,
miihendislik, mimarlik vb. fakiiltelerinin bilgi ve

3. Topluma Hizmet Gelirleri teknoloji transferi / projeler/ uygulamalar geliri, 0 0 0
eriskin egitimi/ yasam boyu egitim gelirleri, kira
gelirleri, laboratuvar/deney/élciim vb gelirler

4. Bagslar Devlet disi, sarth veya sartsiz olarak aktarilan badislar 0 0 0

: : . . . o 1218942,

5. Personel Giderleri Personel giderleri (SGK giderleri déhil) 255464 76 39168,83

6. Arastirma Giderleri A.ra,s?lrma kategorisindeki tiim eylem ve etkinliklere 0 0 0
ait giderler
Topluma hizmet kategorisindeki tiim etkinliklere ait

7. Topluma Hizmet Giderleri giderler: siirekli egitim, bilgi ve teknoloji transferi, 0 0 0
sosyal sorumluluk etkinlikleri vb.

" . . . Tiiketi / I himlari, yolluklar, hizmet

8. Yénetim Giderleri renm ma’ e maizeme gimiar, yoruriar WMt | 195196 | 172115 67050
alimlari, kiigiik onarim (menkul ve gayrimenkul) vb.

9. Yatirim Giderleri Tasinmaz, makine, techizat vb. giderler 9650 5480 80000
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EKLER

Kanitlar
KHB/1 Odgrenci Sayilari

Tablo 1. Ogrenci sayilan

NO KURS Kisi YiL
1. Bl 10 22.01.2024 —
01.03.2024
2. B2 13 15.02.2024-
25.03.2024
3. Ccl 10 06.05.2024-
28.06.2024
4, Al 22 16.09.2024-
25.10.2024
3. Al 13 25.11.2024-
06.01.2025
B. A2 21 04.11.2024—
13.12.2024
7. ¥TB B1 30 15.02.2024 —
29.03.2024
8. YTB B2 30 11.05.2024-
28.06.2024
5. ¥TB C1 30 03.06.2024 —
04.08.2024
10. ¥TB KONUSMA 30 13.05.2024 —
KULUBD 28.06.2024
11. ¥YTB AKADEMIK 15 08.07.2024 -
TURK(;E (SOSYAL 02.08.2024
BILIMLER)
12. YTB AKADEMIK 15 08.07.2024 -
TURKGE (FEN 02.08.2024
BILIMLER)
13. ¥TB AL 33 07.10.2024 —
15.11.2024
14, YTB A2 33 25.11.2024 -
06.01.2025
¢ = C % tuammersinedu.tr/yonetim/excel_istatistik QU W 3 k2 o :
G:} MEU T v = Anasayfa Qg Q 48 i~ Ogr.Gor.Dr. Onur SOMEN %

® G4r.Gor.Dr. Onur SOME

© 2024 YILI GUNCEL OGRENCi GRUPLARI (indir)

E 2024 jstatistik (XY * © 5 © payles - o

Dosya Dizenle Gérinim Ekle Bigim Veri Araglar Yardm

#  Kontrol Paneli

O sinav Baglat

e Q & @~ 100% ~ © Saltgorintileme ~
P ALHI - MERSIN UGNIVERSITES] TORKGE OGRETIMI UYGULAMA VE ARASTIRMA MERKEZ] 2024 YILI OGRENCI ISTATISTIKLERI
Istatistikler
A B < D E F G
Mesaj Sistemi 145 YTB 2023-2024 YTB GRUBU
4 SraNo Adi Soyad TOPLAM:30
Ogrenci igleri 147 1 AHMAD YAHAYA NUERYA [
148 2  AMINA BAKASHEVA KIRGIZISTAN \
Bagvurular 149 3 ALONDRA ANABELLA H.BEYRA | MEKSIKA
. 150 4 AGUSTIN SHERLY ANGGRAEN! |ENDONEZYA
Sinav Iglemleri 151 5 | AYAH LAHRICHI FAS
152 6 | ABDORHAMAN GAMAIN SUDAN
Ders Program: 153 7 AMINATA HASSAN ORTA AFRIKA CUMHURIYETI
. 154 8 GEANELLA MISHEL H.NARVAEZ| EKVATOR
BB Ders islemleri 155 9 RAND F.LAQRA FILISTIN
1% 10 MARIIA POLYGALOVA RUSYA
O Yardim 157 1 SARBINAZ GAIAZOVA RUSYA
w1 ZUHRA ESMAILY AFGANISTAN
Cikig EREED NAJIB LAWAN YAHAYA NUERYA
160 14 MOHAMMED HAROUN SUDAN
161 15 VICTORIA LYCHMAN UKRAYNA
® 16 ILURICHE D.OKPARA BENIN
163 17 MOHAMMED NAWID NADIRI | AFGANISTAN
164 18 GIDAA FAWZI SABAN FiLISTIN
w19 HEBA M.N.AWAD FILISTIN
6 20 SANUSI DRAMMEH GAMBIYA
167 21 AZATULLAH NAZARI AFGANISTAN
168 EEl RAICS EATIINECA WANENG TAVI AND
Copyright © 2019-2022 | Besir istemi. Mersin Universitesi Tuam. Version3.10
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Kanitlar
KHB/2 Akademik personel sayilari

C 2 tuam.mersin.edu.tr/sayfa/300/ogretim-elemanlari QI 3 Y, @

434 ! =t ot Aoma QTR | EN -

ANASAYFA KURUMSAL YONETIM E- ISLEMLER KALITE SIKGA SORULAN SORULAR ILETISIM

Ogr. Gor. Dr.

-3

Ogr. Gor. Dr.

Ogr. Gor. Dr.
ZEHRA KURTULGAN DILEK YUMRU ONUR SOMEN TOLGA ARSLAN

Ogr. Gor.

J = B J = B J = B J| = B

Ogr. Gér.
HAKAN AKGOZ

&)
LA0O

J = B

https://tuam.mersin.edu.tr/sayfa/300/ogretim-elemanlari (24.12.2024)

Kanitlar
KHB/3 idari personel sayilari
G % tuam.mersin.edu.tr/sayfa/350/idari-personel a % O & 0
+90 324 341 65 17 :80723 tuam@mersin.edu.tr .. Arama QTR | EN |

ANASAYFA KURUMSAL YONETIM E- ISLEMLER KALITE SIKGA SORULAN SORULAR iLETigiM

MERSIN UNIVERSITESI

ANASAYFA
™
-
L3
Memur Bilgisayar Isletmeni Siirekli Isci Siirekli Isci
ibrahim SEN BESIR ISTEMI OMER $AHBAZ LEVENT GELIK
X
J = B J = B J = B J = B .
Organizasyon $emasi Q
1

© Mersin Universitesi Tiirkce Ogretimi Uygulama Ve Arastirma Merkezi.

https://tuam.mersin.edu.tr/sayfa/350/idari-personel (24.12.2024)
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Kanitlar
KHB/3-1. TUAM Birim Hedefleri

& Cc tuam.mersin.edu.tr/sayfa/223/birim-hedefleri Q ¥ 3 e :
190324 341 6517:80723 mersin ec.r ® | En
ANASAYFA YONETIM E- ISLEMLER KALITE SIKGA SORULAN SORULAR LETISiM

ANASAYFA

Birim Hedefleri

-Dogru ve etkili bir sekilde Tirkge 8gretimini gergeklestirmek,

~Tirk tiniversitelerinde Ggrenim géren dgrencilerin akademik hayata yeterli Turkge seviyesinde hazir olmasini saglamak,
~Merkezin 85renci sayisini arttirarak daha gok kisiye ulagmak ve yabane: uyruklu 85rencilerin Tirkge dil sorununu cézmek,
-Merkezi hem ulusal hem de uluslararas alanda énder bir kurum durumuna getirmek,

-Merkezin kurumsal performansini daha da etkinlestirmek,

-Kurum digt hizmetler almaya ysnelik girisimlerde ve ortk galismalarda bulunmak,

-Ogrencilerin sosyal hayata uyum saglamasini kolaylastiracak etkinlikler yapmak,

@ Mersin Universitesi Tarkge Ogretimi Uygulama Ve Arastirma Merkezi.

T
https://tuam.mersin.edu.tr/sayfa/223/birim-hedefleri (13.12.2024)
Kanitlar
KHB / 3-2. Birimin (TUAM) Misyon ve Vizyon
<« c tuam.mersin.edu.tr/sayfa/216/vizyon-misyon aQ % o3 & e H

+00 324 341 65 17: 80 Arama QTR | EN |

nersin.edu.tr

ANASAYFA RUMS, KALITE SIKCA SORULAN SORULAR ETISIM
ANASAYFA
* Misyon

Mersin Universitesi Tirkce Uygulama ve Arastirma Merkezi, “Diinyaya Tiirkce 8gretiyoruz” mottosuyla hem Tirkiye Cumhuriyet’inin hem de Mersin Universitesinin yurt disina agilan
penceresi durumundadir. Orencilerimiz basta Tirk Cumhuriyetleri, Asya ve Balkanlardaki Tiirk ve Akraba Topluluklardan olmak iizere birgok farki ilkeden gelen yabanci uyruklulardan
olusmaktadir. Merkezimiz, diinyanin en eski ve k3kli dillerinden birisi olan Tiirkceyi en dogru ve etkin bir bigimde greterek; bilgi ve birikimlerini tiim insanlik yararina kullanan, topluma
yararll, evrensel degierler 1siinda, modern, yaratici ve pozitif diistinen, katima, iiretken fistiin niteliki bireyler yetistirmek, yiiksek diizeyde bilimsel galisma ve arastirma yapmak, bilgi ve

teknoloji iiretmek, iiretimini toplum yararina sunarak ulusal ve uluslararasi alanda gelisme ve siirdiiriilebilir kalkinmaya katki saglamayr gérev edinmistir.
* Vizyon

Mersin Tiirkge Uygulama ve Arastirma Merkezi, ulusal ve uluslararasi diizeyde verecegi egitim-6gretim, liretecegi bilgi, teknoloji ve sanat ile dgrencilerini, mezunlarini, calisanlarini ve

toplumu yasam boyu &grenmeyle biltiinlestiren, kalite odakli faaliyet ve hizmetleri ile ulusal ve uluslararast diizeyde 8ncii ve saygin taninirliga sahip bir dil 8gretim merkezi olmay:

hedeflemektedir.

https://tuam.mersin.edu.tr/sayfa/216/vizyon-misyon (15.12.2024)
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Kanitlar
A.1.1-2. TUAM Yénetim Kurulu

< C 2% tuam.mersin.edu.tr/sayfa/213/yonetim-kurulu Q 3

[«
©

X | E

ANASAYFA KURUMSAL YONETIM E- ISLEMLER % KALITE SIKGA SORULAN SORULAR ILETISIM

y MERSIN UNIVERSITESI

=

ANASAYFA
o
3 g @& 8
— () O
Imran GUNDDQJZD’ALPTURKER OmerD:;vn?ll ISLIM Bu;‘r’; Z;&RI :l?g'l':l’\.l
J = B 2| =] [w I EINCIND G
\ "
Oév.Gor.Sr
ZEHRA KURTULGAN b2
https://tuam.mersin.edu.tr/sayfa/213/yonetim-kurulu (15.12.2024)
Kanitlar
A.1.1-3. Kalite Komisyonu ve Kalite Komisyon Temsilcisi
<« c 25 tuam.mersin.edu.tr/sayfa/215/kalite-komisyonu a bn) &, e

+00324 341 6517:80723 3 tuom@mersin.edutr Aroma QTR | EN

ANASAYFA KURUMSAL YONETIM E- ISLEMLER KALITE SIKGA SORULAN SORULAR ILETigIM

MERSIN UNIVERSITESI

ANASAYFA

ava

Ogr. Gor. Dr.
ONUR SOMEN

J = B

Kalite Komisyonu

0. Tolo]

© Mersin Universitesi Tiirkge Ogretimi Uygulama Ve Arastirma Merkezi.

https://tuam.mersin.edu.tr/sayfa/215/kalite-komisyonu (15.12.2024)
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Kanitlar
A.1.1-4. Temsilcisiler

[«
(-]

< & 25 tuam.mersin.edu.tr/sayfa/358/temsilciler Q W N}
™| =

ANASAYFA KURUMSAL YONETIM E- iSLEMLER % KALITE SIKGA SORULAN SORULAR ILETiSiM

MERSIN UNIVERSITESI
/4

TUAM

r.GOrDr. §rGér.Dr. OgrGér.
5

Dilek YUMRU Zehra Kurtulgan Tolga Arslan
Etkinlik Temsilcisi Sosyal Medya Temsilcisi YTB Temsilcisi
J = B J = B J = B q

© Mersin Universitesi Tarkge Oretimi Uyguloma Ve Arastirma Merkezi,

n
https://tuam.mersin.edu.tr/sayfa/358/temsilciler (15.12.2024)
Kanitlar
A.1.1-4. Seviye Tespit Sinavi Puan Aralik Cizelgesi
< C 2% tuam.mersin.edu.tr/sss x4 D e H
+00 324 341 65 17:80723 tuam@mersin.edu.tr Aama @ TR | EN |

ANASAYFA o E- ISLEMLER ? SIKCA SORULAN SORULAR ILETISIM

Mersin Universitesi Tiirkge O3retimi Uygulama ve Arastirma Merkezi calisma giin ve saatleri nasildir? v

Mersin Universitesi Tiirkge Ogretimi Uygulama ve Arastirma Merkezi'nin verdigi hizmetler nelerdir? v
Egitimlere nasil kayit olunur? v
Seviye Tespit Sinavi Puan Araliklar A

PUAN ARALIKLARI SEVIYE

0-39 AL

40-49 A2

50-59 B1

60-69 B2

70-100 C1

https://tuam.mersin.edu.tr/sss (15.12.2024)
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Kanitlar
A.1.2-1. Kalite Yonetim Sistemi

2 D D kmesinedutiys x 4+

C (A [SOIRSECTI Nk mersin edu.tr/kys/}

Kalite Yonetim Bilgi Sistemi

Kullanici adi [ | sifre [ il

Kalite Yonetim Sistemi icerisindeki formlan sorunsuz kullanabilmek icin office 2003 ve
astiprogramian kullaniniz.

FORM KULLANIM KILAVUZU ICIN TIKLAYINIZ.
KALITE YONETIM SISTEMI GORUS VE ONERI FORMU
Bgrenci bslumimine girmek igin Kullanici Adi:ogrencive Sifre: @ogrenci@

Bu sayfa, en lyi ve en sorunsuz, internet explorer 6.0 ve istitarayialarda gérintiilenir. Diger web

tarayicilar ile yasanabilecek sorunlardan dolay, Bilgi Islem Daire Baskanligi higbir sekilde sorumiu ve
yiikimia tutulamaz.

http://kyk.mersin.edu.tr/kys/ (23.12.2024)
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Kanitlar

A.1.2-2. Kalite Komisyonu Yillik Calisma Takvimi

T.C.

MERSIN UNIVERSITESI
2024 - 2025 DONEMI KALITE KOMISYONU VE
iC DEGERLENDIRME CALISMA TAKVIMi*

Halite Komisyonu'man 211002024 farh ve 202403 Sayh Karanmn Elidir.

Sure Baszlama Bitig
—— | | e
1 |Fakilte ve viksekokul binyesindeki baiimlerde “Balam i = Bolim Baskanlklan (Fakite,
Deferlendirms Raporiannn® hazdanmasi ve Bifim Kalits A0 gin | 11.12.2024 | 23122024 yuksekokw! ve mesiek
Komisyonlanna gonderimesi yuksekokuwlan bimpesindzk)
2 | Akademik ve idari biimlerin *Birim i Degerlendirme . i .
Raporian” mim hazdanmas., = Birim Kalite Komisyonlan
Hazianan raparann fakulieler, yuksekokullar. meskk
yukzsekokullar), enstitdler ve merkezlerde Yanetim Kurulu » Yonastm Kurulan
onayina, idas birmlesde ise birim yonsticiainin onayma 0gin | 25122025 | 22.01.2025 | * idlari birim yoneficiled
surumasi.
COnaylanan B&kim ve Bism ig Dededendirme Rapodannin AP
bélim / birim web sayfalannin “Kalits” bolmiinds *  Birm / Balim web savialanna
kamuoyu ile paylasiimas: igerik girisi igin yethilendiriimia
oy [ paylagimast. akademik | dari personel
3 |Bdlm ve Bifm Ig Dededendirme Raporan ile Birim . = Bolim Baskanlikian.
Performans Gdsiergelerinin Mersin Universitesi Kurumsal Ig # [Birim Kalite Komisyonlan
Degerendirme Bilgi Sistemine (KIDBIS) ne girigherinin _ = Bilgi kgbarn Daire Butm_llﬁl_
yapiimasi Sgan | 22.01.2025 | 26.01.2025 (Veri girigieri 6ncesinde KIDBIS
alt yapusinan hazwr durama
getinimesi)
4 Kurum i Degerlendirme Raporunun kazidaamas: ve Kalite -
Komisyonu tarafindan onaylanmas: 30 gum | 29.01.2025 | 08.03.2025 = MEU Kalite Komisyonu
5 Kuum Ig Dejedendime Raporunun Senato'da gindem Kalite Komésyonu
rn_adde.m ol:r.ak garksiimek dzere Rektdriik Makamma 15 gin | 11.03.2025 | 11.03.2025 | Genal Sekretertik
gonderimesi
§ | Kuum Ig Dejedendime Raporunun Senato'da ateisilersk, 12-22.03.2023
onaylanmasi — Tarihleri arasinda Rektielk | s
12 giin {arafngan beinensse Lygun Marsin Universitesi Senatasy
bir Erile
T | Onaylanan Kweum ig Dederiendime Raporunur ve kanit .
belgelerin Yiiksakdgratim Kalite Kuruls Web Tabanh Saqum | 25033025 | 29.03.2025 | = MEU Kalite Komisyonu
Rapor Sistemi'ne yiklznmesi
8 | Komisyon karardan ile basiatlan iyileatirme ¢alipmalannin
wirutilmesi (MELU Kalite Giwvencesi Peryodik Isler Evlem 348 gin | 02.01.2025 | 20122025 : Kalite Komisyonu

Flanmm 35,17, 18,.19.21, 22 ve 24. maiannda ki iylestime
konulan dncalikli olmak dzer)

Planh Kalite Komisyonu Toplantilan

Ana gindem maddesi olarak, KiDR: Calisma Grubu tarafindan hazidanan taslak “Mersin

Kararara iligkii tim kinmbar

S |

Universitesi 2024 Yil Kurum i Degedlemdrme Rapors” nun gorisdlecedi ve 172 gim Mast 2025
onaylanacag! 1. Toplant
Ana gimdem maddesi olarak Kalite Komisyomu faaliyetied kapsaminda Universits
genslinde yirtilen iyilestime galismalanmin ara degedendirmesinin yapid acag! 112 gin Hagiran 2025
2 Toplant
Ana gindsm maddes clarak kir soneaki yilin galisma takviminin®™ belidenecedi 112 gim Eiim 2025
3. Toplant
Bna gindem maddesi olarak Kalite Komisyoru karasian geredi Oniversite genclings
waratalen  faalivetiern ve  ivilest dismal 1 yilsonu  degedendinimelerinin 172 gim Aralik 2025
yapilacadi 4. Toplanty

ince Hazrlam Gereken Raporar

Sommiuluk

Balam i; Dededendirme Raporian (Fakile, ¥ik k! ve Mesiek Yii
8irim i Dederlendimme Raporlan (Tim Akademik ve idar Bidmisr]

mda)

Mersin Universitesi Kurum i: Degerdendirme Raporu

* Kaifie Komisyonu tavafndan lan dilen kvimde degipil yapilabir.

Bdlim Baskarliklan
Bifm Kalite Komisyonian
MEL Kalite Komisyonu

* Bir sonrakl odnems ait galgma Emi, ner il Ekim ay igenisnge yaImas panEnan Kalite Komisyony [0Entanas ke bajanr

MEU_KY.L5.023/00 Sayfa 11

https://mersin.edu.tr/idari/kalite-komisyonu/faaliyetler

Yayin Tarh: 20.08.2012

https://www.mersin.edu.tr/bulut/birim 1746/Yillik Calisma Takvimleri/2023-03 Savyili Karar Eki Kalite-

Komisyonu-2023-2024-Calisma-Takvimi.pdf (23.12.2024)
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Kanitlar
A.1-3-1. Kurumsal internet Sitesi

< C % tuammersin.edu.tr Q W in} (0]

KURUMSAL YONETIM E- ISLEMLER N ILETISIM

MERSIN UNIVERSITESI

@4 Tarkee Ogrot Merk

I
= B

MEU TUAM OGRENCILERI 2024 YILINA VEDA MERSIN TUAM OGRENCILERI 5 ARALIK DUNYA TURK MERSIN TUAM YTB OGRENCILERI MERSIN,
EDERKEN 2025 YILINA CO$KU ILE DOLU BIR KAHVESI GUNU DOLAYISIYLA TURK KAHVESI GUNU MUZESINDE TARIHIN BUYULU DUNYA!
ETKINLIKTE MERHABA DEDI ETKINLIGINE KATILDILAR MERSIN TUAM'DA OGRETMENLER GUNU KUTLAMASI OLDULAR
708 a

ar @ <] - = o a
1

Belge Dogruloma Sinav Bagvuru Kurs Basvuru Sinav Sonucu Sinav Giris Belgesi Online Dersler

https://tuam.mersin.edu.tr/ (16.12.2024)

Kanitlar
A.1-3-2. Kurumsal Instagram Hesabi

WYL mersintuam Takip Et
S “
g i ‘i 100 génderi 314 takipgi 142 takip
3 t

Mersin Univ. Tiirkge Ogretimi Uygulama ve Arastirma Merkezi
Mersin Universitesi Tarkge Ogretimi Uygulama ve Arastirma Merkezi (Mersin TOMER)

TUAM Yenigehir Kampusu

@ tuam.mersin.edu.tr

B GONDERILER ® REELS @ ETIKETLENENLER

MERSIN UNIVERSITESI
TURKCE OGRETIMI
UYGULAMA VE ARASTIRMA
MERKEZI

SINAV DUYURU: 10.01.2025
TARIHINDE MERKEZIMiZDE
TURKGCE YETERLIiK SINAVI VE
SEVIYE TESPIT SINAVI
YAPILACAKTIR.

Adres: Akkent, Mersin
Universitesi Yenisehir Kambiisii.

35


https://tuam.mersin.edu.tr/

Kanitlar
A.1-3-3. Kurumsal Facebook Hesabi

'I'UAM Mersin Tuam

Arkadaslar Fotograflar Videolar o
Hakkinda Adi Mersin Tuam Olan Diger
is Kisiler

Q Gosterilecek isyeri yok =
Daha Fazlasini Gér

Universite
Benzer Ada Sahip Diger Kisiler

Q" Mersin Universitesi'de okudu
* Ka Tuam

Kanitlar
A.1-3-4.Kur ve Sinavlarla ilgili Duyuru

v @ Mersin Tuam X @ Mersin Tuam x  + - 8 X

<« > C 25 tuam.mersin.edu.tr aQ % ) & o i

TUAM DUYURU

KUR KAYITLARI DEVAM ETMEKTEDIR. A2 VE B1 KURUNUN 13.01.2025 AGILMASI PLANLANMAKTADIR.
KURA KAYIT YAPINIZ.

10.01.2025 TARIHINDE TS VE TYS YAPILACAKTIR.
Tiirkge Yateriik ve Seviye Taspit Simavi On Bagvurulanmiz Agimigtir. On bagvuru igin tiklayiniz.

(Kurs ve sinaviara kayit olurken Whatsapp numaras. girilmelidir.)
Merkezimiz tarafindan yiz yuze kurslar agilacakur. On kayit igin buraya tkiayiniz.

| Kurs ve sinavlara kayit yaparken Whats App numarasi girmeyi unutmayin

Kur ve Sinav Ucretleri

Al

Az

B1

B2

c1
TYS Sinavi

STS Sinavi

Banka Bilgileri

Banka Adr: T.C. Ziraat Bankas! Giftikkoy Subesi
IBAN: TR34 0001 0021 8135 1341 2250 71

| Agikiama: Ogrencinin adi ve soyadi i "Kurs Ucrelr’ yaziimalidir

Alier: Mersin Universitesi Déner Sermaye sletmesi

https://tuam.mersin.edu.tr/ (17.12.2024)
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Kanitlar
A.1.3-5. TUAM Seviye Tespit Sinavi Puan Araliklari

<« c 23 tuam.mersin.edu.tr/sss b ¢ ) e

+90 324 341 6517 : 80723 tuam@mersin.edu.tr Arama QTR | EN |

ERS/T,
S

KALITE SIKCA SORULAN SORULAR ILETISIM

ANASAYFA KURUMSAL YONETIM E- ISLEMLER

Mersin Universitesi Tiirkge Ogretimi Uygulama ve Aragtirma Merkezi galisma giin ve saatleri nasildir? v
Mersin Universitesi Tirkge Ogretimi Uygulama ve Arastirma Merkezi'nin verdigi hizmetler nelerdir? v
Egitimlere nasil kayit olunur? v
Seviye Tespit Sinavi Puan Araliklar A

PUAN ARALIKLARI SEVIYE

0-39 ALl

40-49 A2

50-59 BL

60-69 B2

70-100 C1

https://tuam.mersin.edu.tr/sss (15.12.2024)

Kanitlar
A.2.1-1. Mersin Universitesi Misyon, Vizyon ve Kalite Politikasi

c 25 mersin.edu.tr/idari/kalite-yonetim-koordinatorlugu/pano

GD +90 324 3671 00 01 +90 324 361 00 73 yaziisleri@mersin.edu.tr \\] eRS/ Te

UNIVERSITEMIZ YONETIM AKADEMIK

UNIVERSITEMIZ Genel Bilgiler

GENEL BILGILER Tarihge

KURUMSAL Politikalarimiz

Misyonumuz
UNIVERSITEDE YASAM
Vizyonumuz

REKTORDEN
Parolamiz

https://www.mersin.edu.tr/universitemiz/politikalarimiz#(16.12.2024)
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Kanitlar
A.2.1-2. Mersin Universitesi E§itim Ogretim Politikasi

c 25 mersin.edu.tr/idari/kalite-yonetim-koordinatorlugu/pano
G] +90 324 367 00 01 +90 324 361 00 73 yaziisleri@mersin.edu.tr o eRS/ 3-69
; <

UNIVERSITEMIZ YONETIM AKADEMIK

ONIVERSITEMIZ Genel Bilgiler

GENEL BILGILER Tarihge

KURUMSAL Politikalarimiz

o . Misyonumuz
UNIVERSITEDE YASAM

Vizyonumuz

REKTORDEN
Parolamiz

https://www.mersin.edu.tr/universitemiz/politikalarimiz# (16.12.2024)

Kanitlar
A.2.1-3. TUAM Misyon ve Vizyon Politikasi

< C % tuammersin.edu.tr/sayfa/216/vizyon-misyon aQ &3 0 :

+90 324 341 65 17: 80723 tuam@mersin.edu.tr Arama & TR | EN |

ANASAYFA KURUMSAL

ANASAYFA

* Misyon

Mersin Universitesi Tiirkce Uygulama ve Arastirma Merkezi, “Diinyaya Tiirkge dgretiyoruz” mottosuyla hem Tirkiye Cumhuriyetinin hem de Mersin Universitesinin yurt disina agilan
penceresi durumundadir. Ogrencilerimiz basta Tiirk Cumhuriyetleri, Asya ve Balkanlardaki Tiirk ve Akraba Topluluklardan olmak iizere birgok farkl iilkeden gelen yabanci uyruklulardan
olugmaktadir. Merkezimiz, diinyanin en eski ve kakli dillerinden birisi olan Tiirkceyi en dogru ve etkin bir bigimde Sgreterek; bilgi ve birikimlerini tim insanlik yararina kullanan, topluma
yararl, erensel degerler isiginda, modern, yaratici ve pozitif dilisiinen, katilimr, iiretken distiin nitelikli bireyler yetistirmek, yiiksek diizeyde bilimsel galisma ve arastrma yapmak, bilgi ve

teknoloji iiretmek, iretimini toplum yararina sunarak ulusal ve uluslararas: alanda gelisme ve siirdiiriilebilir kalkinmaya katki saglamay gdrev edinmistir.
* Vizyon

Mersin Tiirkge Uygulama ve Arastirma Merkezi, ulusal ve uluslararasi diizeyde verecegi egitim-Sgretim, iiretecegi bilgi, teknoloji ve sanat ile 8rencilerini, mezunlarini, calisanlarini ve
toplumu yasam boyu Sgrenmeyle biitiinlestiren, kalite odaki faaliyet ve hizmetleri ile ulusal ve uluslararasi diizeyde 8ncii ve saygin taninirliga sahip bir dil égretim merkezi olmay!

hedeflemektedir.

https://tuam.mersin.edu.tr/sayfa/216/vizyon-misyon (17.12.2024)
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Kanitlar
A.2.2-1. Mersin Universitesi 2023-2027 Dénemi Stratejik Plani

®° M |® MersinOniversitesi - X [ Mersin Oniversitesi - Idari - Strate X = - o x

Py
(6] [GJlhttps//sgdb.mersin.edu.tr/idari/strateji-gelistirme-daire-baskanligi/stratejik-plan| S \ ,‘) = 'j

awsava | saguouez - | sinusniz - | stuareikriaw | marorian - | posvauan - | wrvzuar - | igxonreow | ke | ueis

Stratejik Plan

Stratejik Plan

/ a*\
NS~
.

e
|

STRATEJIK PLANLARIMIZ

+ 20232027 Stratejik Plan

https://sqdb.mersin.edu.tr/idari/strateji-gelistirme-daire-baskanligi/stratejik-plan
(16.12.2024)

Kanitlar
A.2.2-2. Mersin TUAM Birim Faaliyet Raporu

<« c 25 tuam.mersin.edu.tr/sayfa/359/birim-faaliyet-raporu a ¥ b} & o

s ™
ANASAYFA KURUMSAL YONETIM E- ISLEMLER ;| w- KALITE = ULAN SORULAR ILETigIM

PE L . BIRIM HEDEFLERI
MERSIN UNIVERSITESI|

YONETMELIK

SINAY YONERGESI
-
BiRIM FAALIYET RAPORU

G Biim Focliyet Rapory

ttps://tuam.mersin.edu.tr/sayfa/359/birim-faaliyet-raporu

https://tuam.mersin.edu.tr/sayfa/359/birim-faaliyet-raporu (13.12.2024)
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MERSIN UNIVERSITESI
TURKGE OGRETIMi
UYGULAMA VE
ARASTIRMA MERKEZI

2024 YILI
BIRIM FAALIYET RAPORU

S EEEEFEREERERRECERES
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|
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IcinpExiLeR
SUNUS (Harcama Yethilisi)
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£ 2 Deminbagie
B Mavcamy Vet sy »

SUNUS (Harcama Yetkifisi)

Turkge Ofetied Uygulara ve Aragtrema WeKezinin Disw0sute, vaysman, ks i danlans,

Turlge Rekagriut brimine bags
anguma ve uypelama b clarak taribli ve 2547 sayl

Kanurs'nus Tnci maddesinin bring hikragnn (d) berdinia () memarak st bend de 14unci
maddesine durganlaak ve 24 Biam 2001 bl ve 2509 savh Resed de yiylanan
yénetmelk gergevesinde 19122011 tashinde kundmagtur. Terkgen en dobr ve ethin b
biimde ereterek amebk bireyler yetistrmek, yiksek duzeyde binsel Calgma ve sragbima

yapmak, bigs
qdgme ve surduruebdy kalonmays kath sadfaman amaclhimaitads. ks ve ubssliraas

ejstim-ofretim srecnn yan

girevis bdeme enri bekjesi we ek belgeler zerinde 4n mali kentralert yapmabtade.
g yapbrmak, mal veya

hizmetin shmren Ay
bu idemiern belgelendirimesni istemeite ve tdeme ign gerekdl olan belpsleni hazriatmaktady.
biguk bitoéh  dsdrudas abeslar geekiesiimg oup ihale useli skl hesiz

3 awnlar meuita wygun olak pyass aragmas
sonucusda sunslan tekifler Gzerinden kurumun gilartan dafrullusends en uygua ve kaltel clan
uzernden yapimaktads.

Kanitlar

A.3-2-1. Mersin Universitesi Déner Sermaye Isletmesi Yénetmeligi

C ) https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2021/08/20210819-3 htm

Doner Sermayeli isletmeler Biitge ve Muhasebe Yénetmeligi:
https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2007/05/20070501-8.htm
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Kanitlar

A.3.2-2. TUAM 2024 yi
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Kanitlar

It Déner Sermaye Gelir Gider Tablosu

e A B
Diger Ek Odemeler | 528495 88
Proye, Dansgmanlik ve Egitim Hizmetien Ek Odemes 528495 5%

B GELIRLER HESABI 9190.45
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A-3-3-1. Kiiltiirel (Nevruz Etkinligi) Etkinlikler (2024)
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Kanitlar
A-3-3-2. Nevruz Baglaminda Tiirk Kiiltiirii ve Medeniyeti Uzerine Diisiinceler — Prof. Dr. Ruhi Ersoy (2024)

Nevruz Baglaminda
Turk Kaltur ve Medeniyeti
Uzerine Dusunceler

P/w/. Dn. Ruti (W

Ankara Haci Bayram Veli Universitesi
Tark Halk Bilimi Bolumu Ogretim Uyesi
MHP Genel Bagkan Basdanismani
TBMM 25 ve 26. Dénem Milletvekili

Kanitlar
A-3-3-3. Afrika Giinii Etkinligi (2024)
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NE OLACAK?

+ DANS
+ SARKI

« YEMEKLERI

+ ILGING AKTIVITELERI

Mersin Universitesi,
Yenisehir Kampusu

Kanitlar
A-3-3-4. Bahar Senlikleri - 27. Kiiltiir Spor Senlikleri (2024)
< C % tuammersin.edu.tr/haberler/454692/mersin-universitesi-27-kultur-ve-spor-senlikleri-programi-kapsaminda-meu-turkce-ogretimi-uygulama-ve-a.. & ¥ )} Q

SIGA SORULAN SORULAR ETiM

MERSIN UNIVERSITESi 27. KULTUR VE SPOR SENLIKLERi PROGRAMI KAPSAMINDA MED TURKGE
OGRETIMi UYGULAMA VE ARASTIRMA MERKEZi KULTOR SOLENi DUZENLENDI

Katir el progrom  1opsamn Turkge O ertes

(o] . Tolo]

https://tuam.mersin.edu.tr/haberler/454692/mersin-universitesi-27-kultur-ve-spor-senlikleri-programi-
kapsaminda-meu-turkce-ogretimi-uygulama-ve-arastirma-merkezi-kultur-soleni-duzenlendi (14.12.2024)
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Kanitlar
A-3-3-5. Sertifika Téren Etkinligi (2024)

WERS/
NETE,

AERSIN
\’;[%
768"

MERSIN UNiVERSITESI

MEZUNIYET

Turkce Ogretimi Uygulama ve Arastirma Merkezi 2023 - 2024 Egitim
Ogretim Yili Mezuniyet Téreni'nde sizleri de aramizda gérmekten
onur duyariz.
Doc. Dr. imran GUNDUZ ALPTURKER
Merkez Mudurt

28 HAZIRAN 2024 CUMA - 14.00
NEVIT KODALLI ODA MUZiGi UYG. VE ARS. MRKZ KONSER SALONU

YENISEHIR KAMPUSU

Kanitlar
A.4.1-1. Birimimizde Anket Calismasi Igin Rektérliik izin Yazisi

T.C.
MERSIN UNIVERSITESI REKTORLUGU “ ' ¥

Genel Sekreterlik
Yaz isleri Sube Miidiirliigii

TURKIYE CUMMURITETT NIN TUZUNCU TILI
Tarib: 01/04/2024 16:26
Sayi: E-15302574-044-
2683206
E-15302574-044-2683206 ;ﬁéﬁﬂ%g‘m

Say1
Konu : Anket Izni (Alp BOLAT)

DAGITIM YERLERINE

Hatay Mustafa Kemal Universitesi Tiirkge ve Sosyal Bilimler Egitimi doktora programi
tirencisi Alp BOLAT i "Tiirkgenin Yabanci Dil Olarak Ogretiminde Prozodik Farkmdahk"
konulu anket g¢aligmasini Universitemiz Tiirkce Ogretimi Uygulama ve Arastirma Merkezinde
uygulama talebi Rektorliigiimiizee uygun bulunmugtur.

Bilgilerini ve geregini arz/rica ederim.

Prof. Dr. Ahmet Hakan OZTURK
Rektér a.
Rektor Yardimeist

Dagitim:
Geregi:

Tiirkge Ogretimi Uygulama ve Arastirma
Merkezi Midiirliigiine

Bilgi:
Hatay Mustafa Kemal Universitesi
Rektorligine
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Kanitlar
A.4.1-2. Bilgilendirilmis Géniillii Onam Formu

BiLGILENDIRILMiS ONAM FORMU

(KURUMUMUZDA ARASTIRMA YAPMAK ISTEYEN ARASTIRMACILAR TARAFINDAN HAZIRLANMIS
ORNEK FORM)

SiZiggtarafindan  yorutilen ... * bashkh arastirmaya davet ediyoruz. Bu
arastrimanin amaci Ana dili,,,,..0lanlara ikinci dil olarak Turkge dgrenirken s6z dizimsel olarak yaptiklar
hatalar tzerine kargilastirmali bir arastirma yapmaktir. Arastirmada sizden tahminen 10 dakika
ayirmaniz istenmektedir. Aragtirmaya sizin digimizda tahminen 20 kisi katilacaktir. Bu gahismaya
katilmak tamamen g&nillilik esasina dayanmaktadir. Calismanin amacina ulagmasi igin sizden
beklenen butin sorulan eksiksiz, kimsenin baskisi veya telkini altinda olmadan size en uygun gelen
cevaplan i¢tenlikle verecek sekilde cevaplamanizdir. Bu formu okuyup onaylamaniz, aragtirmaya
katilmay1 kabul ettiginiz anlamina gelecektir. Ancak calismadan elde edilecek bilgiler tamamen
arastirma amaci ile kullanilacak olup kisisel bilgileriniz gizli tutulacaktir. Ancak verileriniz yayin amac
ile kullanilabilir. lletigim bilgileriniz ise sadece izninize bagh olarak ve farkli aragtirmacilarin sizinle
iletisime gecgebilmesi igin “ortak katilmer havuzuna” aktanlabilir. Eger aragtirmanin amaci ile ilgili
verilen bilgiler disinda simdi veya sonra daha fazla bilgiye ihtiya¢ duymaniz durumunda simdi sorabilir
¥a 43 yeeesaB-posta adresi ve ......numarali telefondan ulasabilirsiniz. Aragtirma tamamlandiginda
genel/size 6zel sonuglan sizinle paylagilmasini istiyorsaniz |itfen aragtirmaciya iletiniz.

Yukanda yer alan ve arastirmadan &nce katiimeciya verilmesi gereken bilgileri okudum ve
katilmam istenen ¢ahismanin kapsamini ve amacini, gonullu olarak Uzerime dasen sorumluluklan
anladim. Cahgma hakkinda yazili ve s&zlii agiklama asagida adi belirtilen aragtrmaci/arastirmacilar
tarafindan yapildi. Bana galismamin muhtemel riskleri ve faydalan sgzli olarak da anlatildi. Kisisel
bilgilerimin &zenle korunacagi konusunda yeterli gven verildi.

Bu kosullarda s&z konusu arastirmaciya kendi istefimle higbir baski ve telkin clmaksizin
katilmayi kabul ediyorum.

Katihmecinin
AdIF-S0Yad1 s imzasi:
iletisim Bilgileri: e-posta: Telefon:

iletigim bilgilerimin diger arastirmacilarin benimle iletigime gecebilmesiigin “ortak havuza katanimasin,
a)Kabul ediyorum b)Kabul etmiyorum(litfen uygun segenefi isaretleyiniz)

Kanitlar
A.4.1-3. Birimimizle Dis iliskiler’in Yapti§i Ortak Etkinlik Ust Yazisi

T.C.
MERSIN UNIVERSITESI REKTORLUGU ‘ ' x
Genel Sekreterlik ( N

Yazi isleri Sube Miidiirliigii v Comm TN V2N Tt
Tarih: 30/04/2024 11:21
Say1: E-15302574-051-

2705452
Say1 : E-15302574-051-2705452 Kﬁaﬁ%ﬁml?
Konu : Bahar Senligi e T

TURKCE OGRETIMI UYGULAMA VE ARASTIRMA MERKEZi MUDURLUGINE

flgi  :26.04.2024 tarihli ve E-60078659-051-2703006 sayih yaziniz.

Merkeziniz ile Dis fligkiler ve Projeler Koordinatorliigi isbirligiyle 15 Mayis 2024 Cargamba
giindi (11.00-13.00 saatleri arasinda) Ciftlikkdy Kampiisiinde Bahar Senligi yapilmasi ve soz konusu
etkinlikte 6 adet stand agilmasi (Tiirkiye ve Tiirk Ulkeleri kiiltiir dgeleri tanitim standi, Filistin kiiltiir
bgeleri tamtim standi, Iran kiiltir ogeleri tanitim standi, Afganistan kiltir égeleri tamtim standa,
Afrika kiiltiir 6geleri tanitim standi, Tirk yemekleri tamtim stand1) koro, halay ve dans gosterisi, halat
cekme ve topag ¢evirme oyunu sergilenebilmesi talebiniz Rektorliigiimiizce uygun gorii

Bilgilerini ve geregini rica ederim.

Prof. Dr. Ahmet Hakan OZTURK
Rektir Yardimeist
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Kanitlar

A.5.1-1. Yurtdisi Tiirkler ve Akraba Topluluklar Baskanligi Destekleyici Tiirkge Egitimi Protokolii

Kanitlar

A.5.1-1. 2024-2025 Yili YTB Odrenci Sayilari

« > ¢

® Bgr.Gor.Dr. Onur SOME

#  Kontrol Paneli
@ Sinav Baglat
Genel islemler

istatistikler

Ogrenci isleri
Bagvurular
Sinav iglemleri
Ders Program:
Ders islemleri
Yardim

Gikis

o=
Ery

Q

tuam.mersin.edu.tr/yonetim/excel_istatistik

2024 YILI GUNCEL OGRENCIi GRUPLARI (indir)

2024 jstatistik EXS§ * &

Dosya Dizenle Goronim Ekle Bicim Veri Araglar Yardim

QU & @~ 100% -

© salt gérintileme

O 8 Oo-

© Paylas ~ e

Copyright © 2019-2022 | Besir stemi. Mersin Universitesi Tuam.

https://tuam.mersin.edu.tr/yonetim/excel istatistik (18.12.2024)
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Kanitlar
B.1.1-1. Birimimizde Anket Calismasi igin Rektérliik izin Yazisi

T.C.
MERSIN UNIVERSITESI REKTORLUGU
Genel Sekreterlik
Yaz Isleri Sube Miidiirligi

k0
MUDURLDS)

2607836

IER! U

az
Say1 E-15302574-044-2607836 Il |II|II"I
Konu Ankt‘[_l.'ygulmpus] Izni (Oguz
PEHLIVANOGLU)

DAGITIM YERLERINE

Igi Oguz PEHLIVANOGLU'NUN 23.01.2024 tarihli bagvurusu

Newsehir Haci Bektag Veli Universitesi Egitim Fakiiltesi yiiksek lisans grencisi Oguz
PEHLIVANOGLU'nun "Tiirkge Ogretim Merkezlerinde Gorev Yapan Ogretim Elemanlarmin Etik
iklim Algilan" bashkh tez galismasm cevrim igi uygulayabilmesi Rektorliigiimiizce uygun

goriilmilstir.

Bilgilerinizi ve gerefini rica ederim

Prof. Dr. Mchmet Cagn CETIN
Rektdr Yardimeist

Olgek Baglantisi: https:/forms_gle/kgNsYnFIMuiG1CkW6

Ek:
1- Oguz PEHLIVANOGLUNUN Bagvurusu (1 sayfa)
2- Etik Kurulu Karar (2 sayfa)

Dagitim:
Geregi Bilgi:
Tiirkge Oretimi Uygulama ve Aragtrma Saym Oguz Pehlivanojlu'na

Merkezi Midiirligiine
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Kanitlar
B.1.1-2. Bilgilendirilmis Géniillii Onam Formu

BiLGILENDIRILMiS ONAM FORMU

(KURUMUMUZDA ARASTIRMA YAPMAK ISTEYEN ARASTIRMACILAR TARAFINDAN HAZIRLANMIS
ORMNEK FORM)

SiZigguptarafindan  yurotilen “.. .." bashkli arastirmaya davet ediyoruz. Bu
aragtrimanin amaci Ana dili,....olanlara ikinci dil olarak Tlirkge 88renirken s0z dizimsel olarak yaptiklari
hatalar uzerine karsilastirmali bir arastirma yapmaktir. Arastirmada sizden tahminen 10 dakika
ayirmaniz istenmektedir. Arastirmaya sizin disginizda tahminen 20 kigi katilacaktir. Bu caliymaya
katiimak tamamen gondllilik esasina dayanmaktadir. Calismanin amacina ulasmasi igin sizden
beklenen batiin sorulan eksiksiz, kimsenin baskisi veya telkini altinda olmadan size en uygun gelen
cevaplan igtenlikle verecek sekilde cevaplamanizdir. Bu formu okuyup cnaylamaniz, arastirmaya
katiimay! kabul ettifiniz anlamina gelecektir. Ancak galismadan elde edilecek bilgiler tamamen
aragtirma amaci ile kullanilacak olup kisisel bilgileriniz gizli tutulacaktir. Ancak verileriniz yayin amaci
ile kullanilabilir. iletisim bilgileriniz ise sadece izninize bagh olarak ve farkl aragtirmacilanin sizinle
iletisime gecebilmesi igin “ortak katiimecr havuzuna” aktanlabilir. Eger arastirmanin amaci ile ilgili
verilen bilgiler disinda simdi veya sonra daha fazla bilgiye ihtiyac duymaniz durumunda simdi sorabilir
.numarah telefondan ulagabilirsiniz. Aragtirma tamamlandiginda

¥a 48 euuoene-posta adresi ve .
genelfsize 6zel sonuglan sizinle paylagiimasini istiyorsaniz |itfen arastirmaciya iletiniz.

Yukanda yer alan ve aragtirmadan &nce katilmaciya verilmesi gereken bilgileri okudum ve
katilmam istenen galismanin kapsamini ve amacini, gonalla olarak Uzerime disen sorumluluklan
anladim. Calisma hakkinda yazili ve sozli agiklama asagida adi belirtilen arastirmaci/arastirmacilar
tarafindan yapildi. Bana g¢aligmanin muhtemel riskleri ve faydalari sézlii olarak da anlatildi. Kisisel
bilgilerimin dzenle korunacag konusunda yeterli given verildi.

Bu kosullarda séz konusu arastirmaciya kendi istegimle higbir baski ve telkin olmaksizin
katilmayi kabul ediyorum.

Katiimeinin
AdI-50¥a01 g emens Imzasi:
iletisim Bilgileri: e-posta: Telefon:

iletisim bilgilerimin diger aragtirmacilarin benimle iletisime gegebilmesiigin “ortak havuza katanimasini
a)Kabul ediyorum b)Kabul etmiyorum(litfen uygun secenegi isaretleyiniz)

Kanitlar
B.2.1-1. Mersin Unviersitesi, Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinasyon Birimi
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Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinasyon Birimi
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2025-01-24 11:30:32 2024-11-01 13:57:53 2024-07-24 15:28:44
2025 Mali Yili Avans ve Satin Bilimsel Aragtirma Projeleri Ek Butge, Ek Sure, Avans B Kalite
Alma Bagvurulari... (BAP) Yil Sonu iglemleri... Talep Formu vb. Belgeler...
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Kanitlar

C.2.1-1. TUAM’da 2024 yili icinde agilan Ozel Kurslar ve Ogrenci Sayilari

NO

KURS

Kisi

YIL

B1

10

22.01.2024 -
01.03.2024

B2

13

19.02.2024-
29.03.2024

C1

10

06.05.2024-
28.06.2024

Al

22

16.09.2024-
25.10.2024

Al

13

25.11.2024-
06.01.2025

A2

21

04.11.2024 —
13.12.2024

« - C 25 tuam.mersin.edu.tr/yonetim/excel_istatistik
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A Kontrol Paneli
@ Ssinav Baslat
4% Genel ilemler
= istatistikler
®, Mesaj Sistemi

Ogrenci ileri

Basvurular

Sinav islemleri

Ders Programi
BB Ders iglemleri
O Yardim

Gikag

a

a B ~ | Ogr.Gor.Dr. Onur SOMEN X

2024 YILI GUNCEL OGRENCi GRUPLARI (indir)
E 2024_istatistik (B * @

Dosya Diizenle Gorinim Ekle

QA & B~ 100% -~

Bicim Veri Araglar Yardim

< Salt gériintileme

S| ® Paylas ~ o

AtHI - MERSIN UGNIVERSITES] TORKGE OGRETIMI UYGULAMA VE ARASTIRMA MERKEZI 2024 YILI OGRENCI ISTATISTIKLERI
A [ c ) 3 F G
45 YTB 2023-2024 YTB GRUBU
145 SraNo AdiSoyad: TOPLAM:30 [
7 1 [AHMAD YAHAYA NUERYA |
148 2 AMINA BAKASHEVA KIRGIZISTAN | |
149 3 |ALONDRA ANABELLA H.BEYRA | MEKSIKA
150 I |AGUSTIN SHERLY ANGGRAENI | ENDONEZYA
151 5 [AYAH LAHRICH FAS
152 6 |ABDORHAMAN GAMAIN suban
153 7 AMINATA HASSAN ORTA AFRIKA CUMHURIYETI
154 s GEANELLA MISHEL H.NARVAEZ| EKVATOR
155 5 RAND ELAQRA FILISTIN
15 | 10 MARIIA POLYGALOVA RUSYA
W m SARBINAZ GAIAZOVA RUSYA
s 12 [ZUHRA ESMAILY AFGANISTAN
10 [ 13 INAJIB LAWAN YAHAYA }MA
w0 [ 14 MOHAMMED HAROUN suban
[ 15 [vicToRa tycHman UKRAYNA
T | LuRicre 0.okearA [eenin
Y MOHAMMED NAWID NADIRI | AFGANISTAN
164 18 GIDAA FAWZI SABAN FiLisTIN
165 19 HEBA M.N.AWAD FiLisTIN
166 20 | SANUSI DRAMMEH GAMBIYA
167 21 AZAT AFGANISTAN
[ ta Ann,
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Kanitlar
C.2.1-2. TUAM icinde agilan Kurslar (A1, A2, B1, B2, C1 Diizeyi)
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